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I. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Analisis

- Aporta informacion agregada sobre el desarrollo y cumplimiento de la planificacion establecida en la dltima
memoria verificada, especificando si se han tenido dificultades en la implantacion del titulo, e identificando
cudles han sido las causas por las que no se ha logrado cumplir todo lo establecido en la memoria y si se
han realizado accionespara corregir estas dificultades.

La planificacion establecida en la memoria de verificacién aprobada en Consejo de gobierno de la
Universidad de Sevilla 4.2/CG20-11-08 se ha ido ejecutando conforme a lo establecido en la misma desde
su implantacion y hasta el momento presente. Hecho que fue corroborado por el informe favorable de fecha
24 de julio de 2015 emitico por la Direccion de Evaluacion y acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento en el proceso de renovacion de la acreditacion del titulo, solicitada, como marca la leyantes de
los seisafios desde su implantacion.

- ¢, Se han realizado revisiones periddicas del titulo? En su caso, se han identificado mejoras y se realiza la
planificacion de su ejecucion. Se hace un andlisis del resultado de las mejoras llevadas a cabo.

La memoria de verificacidn del titulo ha sufrido alguna maodificacion no sustancial que ha consistido en
ligeross ajustes orientados a responder a las necesidades de nuestros estudiantes.Ademas todos los afios y
siguiendo el procedimiento marcado por el sistema Interno de garantia de calidad de la Universidad de
Sevilla se han realizado los informes de seguimiento correspondientes a los diferentes cursos académicos,
gue en todos los afios han ido acompafiado de su plan de mejora, que era valorado en el informe del curso
siguiente y cuyos resultados en términos generales podemos calificar como satisfactorios.

Fortalezas y logros

1. La implantacién y desarrollo del titulo se ha ajustado a la planificacion incluida en la memoria de
verificacién, tal como se despende del Informe favorable obtenido en el proceso de Renovacién de
acreditacion del titulo llevado a cabo en el curso 2014-15.
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Il. Informacion relativa a la aplicacién del sistema de garantia interna de la calidad y de su

contribucién al titulo

Anélisis

- Aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGIC derivados del grado de
cumplimiento en el despliegue e implantacién de todos los procedimientos incluidos en la Memoria de
Verificacion.

Desde la implantacion del Grado en Administracion y Direccion de Empresas en la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales de la universidad de Sevilla se ha aplicado el Sistema Interno de Garantia de
Calidad aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Sevilla, en su reunion de 30/09/2008,
con el objeto de favorecer la mejora continua de los titulos que se imparten en la misma y de garantizar un
nivel de calidad que facilitara su verificacion y posterior acreditacion.Y precisamente este ha sido el objetivo
que ha marcado la singladura del Grado en Administracion y Direccion de Empresas desde que fue
implantado en el curso 2009-2010 hasta la actualidad, en el que se ha graduado la tercera promocion del
mismo. El proceso se ha desarrollado segun los cauces fijados en el Sistema de Garantia de Calidad comun
para toda la Universidad de Sevilla.

- La contribucién y utilidad de la informacién del SGIC a la mejora del titulo que surgen del andlisis y las
revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos.

Todos los indicadores contenidos en el Sistema Interno de Garantia de Calidad permite a la Comision de
Garantia de Calidad del Titulo de Grado en Administracién y Direccion de Empresas, realizar la propuesta de
informe de seguimiento del titulo del afio correspondiente, en el que se sefialan las fortalezas y debilidades
de los distintos criterios considerados y proponer las mejoras del titulo. Esta propuesta es reformulada por la
Comision de Seguimiento de Planes de Estudio, siendo finalmente la Comision de Calidad del Centro, que
en base al trabajo realizado por las anteriores comisiones, la eleva al decano/a la propuesta definitiva de los
planes de mejora, que son sometidos al debate, discusién, y en su caso, aprobacién de la Junta de Centro.
Estos planes de mejora aprobados, en el caso del Grado en Administracion y direccién de empresas, por
asentimiento en todos los afios desde su implantacion, recogen las lineas programaticas fundamentales del
organo de gobierno del centro.

- La dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la Calidad y en su caso, informacion
sobre cambios significativos y acuerdos adoptados que influyan para el correcto desarrollo del titulo.

Las comisiones de Garantia Interna de Calidad del Titulo son necesarias para el normal desarrollo del
proceso disefiado al respecto. Después de la experiencia acumulada en la aplicacion de este procedimiento
podemos sefialar que el grado de implicacion y compromiso de los miembros que integran las comisiones de
garantia de calidad es diferente, en buena medida porgue también es distinta la asuncién de la cultura de la
calidad, tal como se plantea por el Sistema Interno de Garantia de Calidad, entre los distintos miembros de
la comunidad universitaria.

También consideramos que seria necesario hacer un esfuerzo para motivar a los miembros de las
comisiones de garantia de calidad para que tengan no solo mayor participacién, sino que esta sea activa,
porque en el contexto actual, posibles miembros de estas comisiones no consideran atractivo participar en
las mismas porque el balance coste-beneficio no les resulta favorable.

Consideramos que seria recomendable mejorar la valoracion que se realiza de estas funciones por parte de
los organismos encargados de la promocién y acreditacion de los distintos grupos de la comunidad
universitaria.

- La disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad de la
misma.

El Sistema Interno de Garantia de Calidad de la Universidad de Sevilla introdujo, desde el segundo afio de
implantacién del Grado en Administracion y Direccion de Empresas, la plataforma Digital Logros, que ha
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permitido una gestion informatizada del Sistema Interno de Garantia de Calidad y que se caracteriza por su
gran potencia informativa y de almacenaje.

La aplicacién Logros ha ido mejorando de forma notable afo tras afios, presentando el proceso una notable
y meritoria curva de aprendizaje.

Asimismo,los miembros de las diferentes comisiones de Garantia de Calidad con competencia sobre este
titulo (Comisiones de Garantia de Calidad de los Titulos, la Comisién de Seguimiento de Planes de Estudio y
la Comision de Calidad del Centro) se renovaron totalmente en octubre de 2011 y 2014, a los tres afios de
su constitucion y los tres afios de su primera renovacion, tal como se establece en el apartado dedicado al
Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de la memoria de verificacion del Titulo de Grado en
Administracion y Direccion de Empresas.

Fortalezas y logros

1. Las comisiones de Garantia Interna de Calidad del Titulo son necesarias para el normal desarrollo del
proceso disefiado al respecto. Después de la experiencia acumulada en la aplicacion de este procedimiento
podemos sefialar que el grado de implicacion y compromiso de los miembros que integran las comisiones de
garantia de calidad es diferente, en buena medida porgue también es distinta la asuncién de la cultura de la
calidad, tal como se plantea por el Sistema Interno de Garantia de Calidad, entre los distintos miembros de
la comunidad universitaria.

También consideramos que seria necesario hacer un esfuerzo para motivar a los miembros de las
comisiones de garantia de calidad para que tengan no solo mayor participacién, sino que esta sea activa,
porque en el contexto actual, posibles miembros de estas comisiones no consideran atractivo participar en
las mismas porque el balance coste-beneficio no les resulta favorable.

Consideramos que seria recomendable mejorar la valoracion que se realiza de estas funciones por parte de
los organismos encargados de la promocién y acreditacion de los distintos grupos de la comunidad
universitaria.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Insuficiente asuncién de la cultura de la calidad derivada del Sistema Interno de Garantia de Calidad
regulado en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales y adoptado por la Universidad de Sevilla en Acuerdo de Consejo de
Gobierno de 30/09/2008.

2. La importante carga burocratica que supone la aplicacion del Sistema de Garantia de Calidad de los
Titulo.

3. Las decisiones de mejora del Sistema Interno de Garantia de Calidad de la Universidad de Sevilla se
escapan de nuestro &mbito de competencia, pero si proponemos las siguientes acciones:

- Realizar, al menos una reflexién sobre la posibilidad de simplificar los procesos, de tal manera que la carga
burocratica del sistema no impida el poder llevar a la practica acciones efectiva de mejora de la calidad.

- La apertura de lineas especificas de apoyo a la gestién de la calidad para los centros, en cuyo disefio se
dé participacién a éstos.

- Reconocer de una manera efectiva el trabajo desarrollado por los miembros este tipo de comisiones, que
tienen un importante coste de oportunidad para el PDI, al tener que conciliar las responsabilidades
asociadas al Sistema de Garantia de Calidad con sus otras tareas de Docencia, Investigacion y Gestion.

- Reflexionar sobre la gestion de los tiempos en el procedimiento del Sistema de Garantia de Calidad de los
titulos en, al menos, dos sentidos.

1.- Consideramos que es muy escaso el tiempo existente entre el momento en el que se dispone de todos
los datos y el momento de aprobacion de la memoria de seguimiento del titulo por parte de la Junta de
centro. En el plazo practicamente de dos meses se tienen que reunir las Comisiones de Garantia de Calidad
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de los Titulos (en nuestro caso 7, 3 de grado y 4 de master), tienen que estudiar y analizar mas de 50
indicadores y emitir el autoinforme de seguimiento, que tendrd que ser analizado, a su vez, por la Comision
de Seguimiento de Planes de Estudio. Esta comision tiene que proponer las acciones de mejora que tendran
gue ser recogidas y desarrolladas por la Comision de Calidad de Centro. La Comisién de Calidad del Centro
es la encargada de elaborar el Plan de Mejora, que debe ser aprobado por la Junta de Centro. Resulta
problematico encajar fechas de tantas reuniones con integrantes que tienen a su vez, un calendario apretado
de clases y otras obligaciones académicas, en tan poco espacio de tiempo.

2.- Después de llevar participando varios afios en este sistema de garantia de calidad creemos que los
informes de seguimiento de los titulo se deberian hacer con caracter, al menos bianual, porque un afio es
poco tiempo para que las acciones de mejora produzcan efecto, lo que determina que los planes de mejora
de un afio sean practicamente iguales al del anterior, suponiendo esto un desgaste de recursos y tiempo
innecesario desde nuestro modesto punto de vista.

Por ultimo, nos gustaria mencionar la necesidad de reflexionar sobre la manera de incluir en el Sistema de
Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla los dobles titulos existentes. Los datos e
indicadores reflejados actualmente en los informes del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de la
Universidad de Sevilla no reflejan fielmente la calidad real de los titulos (al menos en nuestro centro), al no
considerarse los indicadores de los alumnos de los dobles grados, caracterizados por su brillantez
académica.
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I1l. Profesorado

Andlisis

- Se debe realizar un breve analisis de la adecuacién del profesorado implicado en el titulo.

En la memoria de verificacion se sefala que la facultad contaba con 185 profesores procedentes de la
Licenciatura de Administracién y Direccion de Empresas, para impartir la docencia del Grado en
Administracion y Direccién de Empresas. Estos profesores se han ido incorporando al Grado de forma
paulatina, a medida que iban aumentando el numero de cursos implantados e iban desapareciendo los
correspondientes a la licenciatura.

En el curso 2014-15, fueron 211 los profesores que impartieron docencia en esta titulacion, con una media
de 8,52 créditos por profesor.

Se adjunta un cuadro y un grafico comparativo sobre la evolucion del perfil del profesorado implicado en el
titulo desde lo previsto en la memoria de verificacion del titulo hasta el curso 20144-15. (Fichero adjunto).

De los datos recogidos en el cuadro adjunto se deduce facilmente que el personal académico conforma una
estructura asentada, integrada esencialmente por profesores funcionarios (mayoritariamente Titulares de
Universidad) con dedicacion exclusiva a la Universidad de Sevilla y que previsiblemente crecerd cuando se
doten las plazas de los profesores acreditados que estan afectados por la tasa de reposicion del 10%,
medida de ajuste a la crisis econémica y que ha coincidido basicamente con los afios de implantacién del
Grado en Administracion y Direccion de Empresas en la Universidad de Sevilla.

- Indicar las actividades realizadas para el correcto desarrollo de las ensefianzas, en relacion a los
mecanismos de coordinacién docente, sustituciones e incremento de la cualificacién del profesorado.

El profesorado adscrito a la Facultad de Ciencias Econ6micas y Empresariales de Sevilla se actualiza de
manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo, el proceso de
ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada. De esta forma, el personal académico con docencia en el
Grado en Administracion y direccién de Empresas ha participado activamente en cursos de formacion y
aprendizaje, relacionados con la propia préactica docente, con el uso de las nuevas tecnologias o con el
aprendizaje de idiomas.

Respecto a la formacion y actualizacion pedagdgica del profesorado, desde el propio centro se han
organizado diferentes jornadas y seminarios al objeto de adaptar nuestro profesorado a los cambios que,
desde nuestro punto de vista, debian abordarse con las modificaciones de los planes de estudio, desde las
Licenciaturas a los Grados, fundamentalmente en lo que se referia a metodologia. Igualmente se ha
prestado una atencién especial al tema de la innovacién docente, desarrollandose todos los afios jornadas
en las que los profesores asistentes ademas de recibir formacion especifica por parte de ponentes expertos
en la materia han compartido sus experiencias en este ambito docente. Toda esta formacién ha permitido
potenciar las actividades de coordinacion, tutoria, evaluacion de los resultados de aprendizaje y la
adquisicion de habilidades en idiomas y nuevas tecnologias.

A continuacion detallamos las actividades promovidas por el centro en este apartado desde la implantacion
de los Grados en general y del Grado en Administracion y Direccion de Empresas, en particular:

FORMACION E INNOVACION DOCENTE 2010

1.CURSOS DE FORMACION DEL PROFESORADO:

Ademas de la Formacion general del ICE para el profesorado de la Universidad de Sevilla, durante el dltimo
trimestre del afio 2010 se han realizado 6 cursos de formacion del profesorado especificos para la FCEYE: 4
de inglés, 5 de docencia y 7 de investigacion.

FINANCIACION: Plan Propio de Docencia. Acciones 2009-10. Linea de accion 15: “Formacion especifica en

Autoinforme de Seguimiento P4g.6/61



Centros”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla.

2.PROYECTOS DE INNOVACION E INVESTIGACION DOCENTE (Proyectos de Centro):

*Evaluacién de competencias vinculadas a los titulos de la Facultad de Ciencias Econ6micas y
Empresariales 2010”, Plan Propio de Docencia. Acciones 2009-10. Linea de accién 1: “Evaluacién de
competencias vinculadas a los titulos”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido:
5000€

RESUMEN:

El objetivo de este proyecto es valorar la adecuacion de las competencias adquiridas por los alumnos de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales a las necesidades del mercado de trabajo. Para ello,
hemos disefiado un cuestionario que se les pasa a los responsables de las empresas en las que los
estudiantes del Centro realizan sus préacticas. El cuestionario se ha disefiado a partir de las competencias
vinculadas a cada una de las titulaciones que se imparten en la Facultad. Los resultados ponen de
manifiesto que las competencias mejor valoradas son las genéricas y que las especificas de cada titulacion
son las peor valoradas. Destaca la reducida valoracion que han obtenido las competencias vinculadas con el
conocimiento de idiomas. Por titulaciones, los mejores resultados se han obtenido en la Licenciatura de
Administracion y Direccién de Empresas y, los peores, en la Licenciatura de Investigacion y Técnicas de
Mercado.

*“Innovacién y Mejora Docente en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 2010-2011". Plan
Propio de Docencia. Acciones 2010-11. Convocatoria 2010. Linea de accion 9: “Innovacién y Mejora
Docente”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido: 3000€ (becario y fungible)

RESUMEN:

Compra de mandos Educlick, compra licencia para usarlos a través de la WebCT, contratacion de un becario
para asistencia técnica y cursos de formacion. Como consecuencia del proyecto la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales adquirié 225 Sistemas de Respuesta Interactiva (SRI) y una licencia de Centro
para poder utilizarlos a través de la plataforma de ensefianza virtual.

* “Investigacion para la coordinacion entre materias de los Grados de la Facultad de Ciencias Econ6micas y
Empresariales. Curso 2009-2010", | Plan Propio de Docencia. Acciones 2009-10. Linea de accion 6:
“Investigacion docente”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido: 2000€ (Curso
ABP y material).

RESUMEN:
Coordinacién de las materias de los Grados a partir de formacion especifica en ABP

3.1l JORNADAS DE INNOVACION E INVESTIGACION DOCENTE:

JORNADAS: Se han presentado 33 trabajos de los que, tras realizar un proceso de revision ciego, se han
defendido 27. Estos trabajos han sido presentados por profesores de las Facultades de: Ciencias
Econdmicas y Empresariales, Turismo y Finanzas, Derecho, Ciencias del Trabajo y Psicologia (Campus).
Por otro lado, han participado como asistentes 136 personas entre los que habia profesorado de la mayor
parte de las Facultades de la Universidad de Sevilla.

FORMACION E INNOVACION DOCENTE 2011
1.CURSOS DE FORMACION DEL PROFESORADO:

Ademas de la Formacion general del ICE para el profesorado de la Universidad de Sevilla, durante el afio
2011 se han realizado 16 cursos de formacion del profesorado especificos para la FCEYE (solicitados
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conjuntamente con la FTF): 4 de inglés, 5 de docencia y 7 de investigacion.

CURSOS DE INGLES:

1. Inglés nivel alto. De febrero a diciembre

2. Inglés nivel medio. De febrero a diciembre

3. Taller de escritura en inglés para la redaccion de articulos cientificos. De febrero a diciembre
4. Inglés aplicado a la docencia bilingtie. De febrero a diciembre

CURSOS DE DOCENCIA:

1. Docencia interactiva con EPS (Educlick Portal Services) y Onflay. Febrero y septiembre

2. Comunicacion y oratoria como habilidades docentes. Marzo

3. Técnicas creativas en la docencia universitaria: Junio

4. Reflexiones sobre el Reglamento General de Actividades Docentes: estrategias e instrumentos para la
evaluacion continua. Octubre

5. Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC): uso didactico avanzado de la plataforma
Blackboard y las herramientas web 2.0. Noviembre (PENDIENTE PARA 2012 POR BAJA PROFESOR)

CURSOS DE INVESTIGACION:

1. Curso basico de estadistica con SPSS. Febrero y marzo

2. Ecuaciones estructurales con amos. Introduccién: aplicacion practica a la investigacion. Marzo

3. Datos de panel. Marzo

4. Introduccién a la econometria con GRETL. Aplicacién practica a la investigacion. Abril

5. Introduccién a los modelos de ecuaciones estructurales basados en la varianza: partial least squares.
Mayo

6. Ecuaciones estructurales con amos. Avanzado: aplicacion practica a la investigacién. Octubre

7. Metodologia de investigacién cualitativa. Octubre)

FINANCIACION: Plan Propio de Docencia. Acciones 2010-11. Linea de accién 15: “Formacion especifica en
Centros”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Accién conjunta con Turismo. Importe concedido:
13.000€ a cada uno de los dos centros.

En total se han matriculado unos 250 profesores.

2.PROYECTOS DE INNOVACION E INVESTIGACION DOCENTE (Proyectos de Centro):

“Evaluacion de competencias vinculadas a los titulos de la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales 2011”, Plan Propio de Docencia. Acciones 2010-11. Linea de accion 1: “Evaluacion de
competencias vinculadas a los titulos”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido:
Material fungible (1000 €) y becas de apoyo técnico (2000 €)

RESUMEN:

El objetivo de este proyecto es valorar la adecuacion de las competencias adquiridas por los alumnos de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales a las necesidades del mercado de trabajo. Para ello,
hemos disefiado un cuestionario que se les pasa a los responsables de las empresas en las que los
estudiantes del Centro realizan sus practicas. El cuestionario se ha disefiado a partir de las competencias
vinculadas a cada una de las titulaciones que se imparten en la Facultad. Los resultados ponen de
manifiesto que las competencias mejor valoradas son las genéricas y que las especificas de cada titulacion
son las peor valoradas. Destaca la reducida valoracion que han obtenido las competencias vinculadas con el
conocimiento de idiomas. Por titulaciones, los mejores resultados se han obtenido en la Licenciatura de
Administracion y Direccion de Empresas vy, los peores, en la Licenciatura de Investigacién y Técnicas de
Mercado.
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“Innovacion y Mejora Docente en la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales 2010-2011". Plan
Propio de Docencia. Acciones 2010-11. Convocatoria 2010. Linea de accion 9: “Innovacién y Mejora
Docente”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido: material fungible y becario
3000€ (Educlick: compra licencias y equipos, becario de apoyo)

RESUMEN:

El objetivo de este proyecto es facilitar la utilizacién de los Sistemas de Respuesta Interactiva (SRI) en la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla. Para ello, se plantean las
siguientes actuaciones: se organizan distintas acciones formativas, se adquieren los equipos y el software
necesario y se contrata asistencia técnica. Los resultados obtenidos, ponen de manifiesto un importante
interés inicial del profesorado por esta herramienta que se manifiesta en la participacion en las acciones
formativas, pero que no ha sido totalmente correspondido con la utilizacion efectiva de los SRI en las aulas.
Entre los motivos que explican este hecho destacan: la hecesidad de un importante trabajo previo, la
necesidad de mayor formacién y asistencia técnicas y la necesidad de ubicar los equipos en las aulas. Las
principales utilidades que se han hecho de esta herramienta han sido la evaluacién continua y la
dinamizacion de las clases.

“Disefio de Plataforma Web — Guia de la Facultad. Una aplicacién online innovadora de las actividades de
ordenacién académica y docentes de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales”, Plan Propio de
Docencia. Acciones 2010-11. Convocatoria 2011. Linea de accién 9: “Innovacion y Mejora Docente”.
Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. . Importe concedido: material fungible 2900€ (pago pagina
web)

RESUMEN:

El objetivo de este proyecto es la creacion y puesta en marcha de una base de datos virtuales de recursos
docentes en la Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales con una doble finalidad: facilitar a los
profesores del Centro el intercambio de recursos y que el alumno disponga de un espacio sistematizado en
el que pueda consultar los distintos materiales. La metodologia seguida para ello se ha estructurado en
cuatro fases: (1) analisis de las necesidades del profesorado y de los estudiantes de la Facultad con relacién
a la disponibilidad de recursos docentes, andlisis de otras bases de datos y disefio de la estructura de la
base de datos propuesta para el Centro; (2) disefio y elaboracion de la plataforma web vinculada al proyecto;
(3) solicitud de participacion al profesorado, organizacion de los contenidos y los materiales recibidos; (4)
puesta en funcionamiento y mantenimiento de la base de datos. Al no haber finalizado aun la cuarta fase, no
ha sido posible alcanzar aun resultados concluyentes.

“Investigacion para la coordinacion entre materias de los Grados de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales. Curso 2010-2011", Plan Propio de Docencia. Acciones 2010-11. Linea de accion 6:
“Investigacién docente”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido: material fungible
1000€

3.IV JORNADAS DE INNOVACION E INVESTIGACION DOCENTE:

“IV Jornadas de Innovacion e Investigacion Docente”, Plan Propio de Docencia. Acciones 2010-11. Linea de
accion 18: “Divulgaciéon de Proyectos de Investigacién, Innovacién y Mejora de la Actividad Docente”.
Importe concedido: material fungible y becario 4000€ (carteles, dipticos, CD actas, libro, pago relatores
durante las Jornadas, becario)

RESUMEN

Se han defendido 20 trabajos (tras pasar por un proceso de revision ciego). Se organizaron en 4 mesas en
funcién de la temética y fueron coordinadas por expertos en la materia que moderaron los debates y
realizaron interesantes aportaciones a los trabajos.

Han participado como asistentes 106 personas.

Se han publicado las actas (en CD y en la web) y se ha editado un libro con las aportaciones mas
interesantes.
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4.0TROS PROYECTOS DEL PLAN PROPIO DE DOCENCIA

Plan Propio de Docencia. Acciones 2010-11. Linea de accidon 11: “Practicas informéticas”. Convocatoria
Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido: material fungible 5250€ (Educlick: compra licencias y
equipos)

Plan Propio de Docencia. Acciones 2010-11. Linea de acciéon 13: “Equipamiento de espacios docentes”.
Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido: 15000€ (equipamiento obras nuevas junto
con lo concedido a los Departamentos)

FORMACION E INNOVACION DOCENTE 2012

1.CURSOS DE FORMACION DEL PROFESORADO:

Ademas de la Formacion general del ICE para el profesorado de la Universidad de Sevilla, durante el afio
2012 se han realizado 15 cursos de formacion del profesorado especificos para la FCEYE (solicitados
conjuntamente con la FTF): 4 de inglés, 4 de docencia y 7 de investigacion.

CURSOS DE INGLES:

1. Inglés nivel alto. De febrero a diciembre

2. Inglés nivel medio (mafiana y tarde). De febrero a diciembre

3. Taller de escritura en inglés para la redaccion de articulos cientificos. De febrero a diciembre
4. Inglés aplicado a la docencia bilingtie. De febrero a diciembre

CURSOS DE DOCENCIA:

6. Docencia interactiva con EPS (Educlick Portal Services) y Onflay. septiembre

7. Técnicas creativas en la docencia universitaria Il. Octubre

8. La comunicacion y la oratoria como habilidades docentes. Septiembre

9. Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC): uso didactico avanzado de la plataforma
Blackboard y las herramientas web 2.0. Noviembre

CURSOS DE INVESTIGACION:

8. Técnicas estadisticas multivariantes con SPSS: aplicacion practica a la investigacion en economia,
empresa y turismo. Septiembre

9. Analisis factorial exploratorio con SPSS. Noviembre/diciembre

10. Ecuaciones estructurales con amos. Introduccidn: aplicacion practica a la investigacion. Noviembre
11. Aplicaciones de la web 2.0 en la investigacion universitaria. Enfoque practico y operativo. Septiembre
12. Introduccién al meta-analisis: aplicacion practica a la investigacién en economia, empresa y turismo.
Octubre

13. Introduccién a los modelos de ecuaciones estructurales basados en la varianza: Partial Least Squares.
Octubre

14. Profundizacion en la Metodologia de investigacion cualitativa. Octubre

PROYECTOS DE INNOVACION E INVESTIGACION DOCENTE:

“Coordinacion y Evaluacién de la Innovacion Docente en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales” Plan Propio de Docencia. Acciones 2011-12. Linea de accion 9: “Innovacién y Mejora
Docente”. Convocatoria Centros. Universidad de Sevilla. Importe concedido: becario 2000€
OBJETIVOS

1) Favorecer la coordinacion de los proyectos que se desarrollen en el Centro durante el curso 2011-12.
2) conocer la innovacion docente realizada en el Centro desde la entrada en vigor del Plan Propio de
Docencia de la Universidad de Sevilla (curso 2008-2009) y valorar sus resultados.
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FORMACION E INNOVACION DOCENTE 2013

1.CURSOS DE FORMACION DEL PROFESORADO:

Ademas de la Formacién general del ICE para el profesorado de la Universidad de Sevilla, durante el afio
2013 se han realizado 24 cursos de formacién del profesorado especificos para la FCEYE (solicitados
conjuntamente con la FTF): 7 de inglés (gestionados por el ICE), 4 de docencia y 13 de investigacion
(gestionados por la FCEYE. 190 horas).

2. CURSOS DE DOCENCIA:

1. DISENO DE SISTEMAS DE EVALUACION BASADOS EN COMPETENCIAS PARA LA DOCENCIA EN
ECONOMIA, EMPRESA, FINANZAS Y TURISMO

2. PUBLICACION Y GESTION DE CONTENIDOS ON LINE (DOCENCIA 2.0)

3. EXCEL AVANZADO COMO HERRAMIENTA DE APOYO A LA DOCENCIA E INVESTIGACION

4. CREACION DE SITIOS WEB CON GESTORES DE CONTENIDOS: JOOMLA Y DRUPAL

CURSOS DE INVESTIGACION:

5. INTRODUCCION A LA TEORIA DE JUEGOS Y SUS APLICACIONES EN ECONOMIA

6. CREACION DE ENCUESTAS WEB CON PHP

7. EDICION DE TEXTOS CIENTIFICOS CON LATEX

8. DATOS DE PANEL CON STATA: APLICACION PRACTICA A LA INVESTIGACION (INICIACION)

9. DATOS DE PANEL CON STATA: APLICACION PRACTICA A LA INVESTIGACION (MEDIO-AVANZADO)
10. INTRODUCCION A LOS MODELOS DE ECUACIONES ESTRUCTURALES BASADOS EN LA
VARIANZA: PARTIAL LEAST SQUARES APLICACION PRACTICA A LA INVESTIGACION

11. PROFUNDIZACION EN LOS MODELOS DE ECUACIONES ESTRUCTURALES BASADOS EN LA
VARIANZA: PARTIAL LEAST SQUARES APLICACION PRACTICA A LA INVESTIGACION

12. APLICACIONES DE LA WEB 2.0 EN LA INVESTIGACION UNIVERSITARIA. ENFOQUE PRACTICO Y
OPERATIVO

13. INTRODUCCION A LAS ECUACIONES ESTRUCTURALES CON AMOS: APLICACION PRACTICA A
LA INVESTIGACION

14. PROFUNDIZACION EN LAS ECUACIONES ESTRUCTURALES CON AMOS: APLICACION PRACTICA
A LA INVESTIGACION

15. PROFUNDIZACION EN EL META-ANALISIS: APLICACION PRACTICA A LA INVESTIGACION EN
ECONOMIA, EMPRESA Y TURISMO

16. ESTUDIOS BIBLIOMETRICOS APLICADOS A LA INVESTIGACION EN ECONOMIA, EMPRESA,
FINANZAS Y TURISMO

17. REVISION/EDICION DE LA TRADUCCION AL INGLES DE TRABAJOS CIENTIFICOS EN EL AREA
ECONOMICO EMPRESARIAL

Han participado una media de 15 profesores en cada uno (aproximadamente unos 200 inscritos)

2.PROYECTOS DE INNOVACION E INVESTIGACION DOCENTE
NO SE CONVOCARON AYUDAS

3.V JORNADAS DE INNOVACION E INVESTIGACION DOCENTE:

“V Jornadas de Innovacién e Investigacion Docente”, FINANCIACION: CENTRO

RESUMEN

Participaron 104 profesores de varias Universidades espafiolas y latinoamericanas y se defendieron 10
trabajos tras pasar por un proceso de revision doble ciego. Se publicaron las actas y una monografia con los
mejores trabajos.

Realizadas el 7 de febrero.

FORMACION E INNOVACION DOCENTE 2014
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1.CURSOS DE FORMACION DEL PROFESORADO:

Ademas de la Formacién general del ICE para el profesorado de la Universidad de Sevilla, durante el afio
2014 se han realizado 21 cursos de formacién del profesorado especificos para la FCEYE (solicitados
conjuntamente con la FTF Y FCT): 7 de inglés (gestionados por el ICE), 5 de docencia y 9 de investigacion
(gestionados por la FCEYE).

DOCENCIA:

1. INTRODUCCION A DRUPAL

2. FORMACION PARA LA NUEVA PLATAFORMA DE ENSENANZA VIRTUAL. ADAPTACION DE WEBCT
A BLACKBOARD 9.1

3. TECNICAS CREATIVAS PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

4. EXCEL AVANZADO PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

5. PEDAGOGIAS PARTICIPATIVAS EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA

INVESTIGACION:

6. INTRODUCCION A LA MODELIZACION EN EL AMBITO DE MODELOS DE ECUACIONES
ESTRUCTURALES BASADOS EN LA VARIANZA: PARTIAL LEAST SQUARES

7. INTRODUCCION A LA TECNICA PARTIAL LEAST SQUARES (PLS). APLICACION PRACTICA A LA
INVESTIGACION

8. BUSQUEDA DE BIBLIOGRAFIA CIENTIFICA MEDIANTE GOOGLE ACADEMICO

9. ANALISIS BIBLIOMETRICO CON LA BASE DE DATOS ACCESS

10. TECNICAS ESTADISTICAS MULTIVARIANTES CON SPSS: APLICACION PRACTICA A LA
INVESTIGACION EN ECONOMIA, EMPRESA, FINANZAS Y TURISMO

11. DATOS DE PANEL: TEORIA Y APLICACION CON STATA

12. LA METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CUALITTATIVA APLICADA A LAS CIENCIAS SOCIALES.
13. ANALISIS DE DATOS CUALITATIVOS CON ATLAS.T1 EN LA INVESTIGACION EN CIENCIAS
SOCIALES

14. INTRODUCCION A LA TEORIA DE JUEGOS Y SUS APLICACIONES EN CIEN

FORMACION E INNOVACION DOCENTE 2015

1.CURSOS DE FORMACION DEL PROFESORADO:

1.TECNICAS CREATIVAS PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA (I1)

2.COMUNICACION Y ORATORIA

3.EVALUACION CREATIVA DEL APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

4.DIRECCION DE EQUIPOS DOCENTES

5.COACHING LEARNING PARA EL DESARROLLO DEL TRABAJO EN EQUIPO ALTAMENTE EFECTIVO
6.EXCEL AVANZADO PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

7.PRESENTACIONES CON EFICIENCIA

8.INTRODUCCION A MINDFULNESS Y GESTION DEL ESTRES

9.GESTION DEL TIEMPO EN EL AULA Y EL TRABAJO EN EQUIPO

INVESTIGACION

10.HERRAMIENTAS PARA LA PUBLICACION DE ARTICULOS EN REVISTAS CON IMPACTO
11.BUSQUEDA DE BIBLIOGRAFIA CIENTIFICA MEDIANTE GOOGLE ACADEMICO

12.ANALISIS DE REGRESION LINEAL Y ANALISIAS DE LA VARIANZA CON SPSS

13.TECNICAS DE CLASIFICACION: ANALISIS CONGLOMERADOS Y ANALISIS DISCRIMINANTE CON
SPSS

14.INTRODUCCION A R PARA CIENCIAS SOCIALES

15.TECNICAS DE REDUCCION DE LA DIMENSION: ANALISIS DE COMPONENTES PRINCIPALES.
ANALISIS FACTORIAL CON SPSS

16.ECUACIONES ESTRUCTURALES CON AMOS

17.NTRODUCCION AL SOFTWARE ESTADISTICO R

18.INTRODUCCION A LA TEORIA DE JUEGOS Y A SUS APLICACIONES EN CIENCIAS SOCIALES
19.R PARA CIENCIAS SOCIALES: APLICACIONES
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- En su caso, perfil del profesorado de practicas.

Segun reza en el acuerdo de Consejo de Gobierno de 24/7/2013, por el que se aprueba la normativa de
practicas externas de la Universidad de Sevilla, las funciones de los profesores tutores son las siguientes:
1.- Velar por el normal desarrollo del Proyecto Formativo, garantizando la compatibilidad del horario de
realizacién de las practicas con las obligaciones académicas, formativas y de representacion y participacion
del estudiante.

2. Hacer un seguimiento efectivo de las préacticas coordinandose para ello con el tutor de la entidad
colaboradora y visto, en su caso, los informes de seguimiento.

3. Autorizar las modificaciones que se produzcan en el Proyecto Formativo.

4. Llevar a cabo el proceso evaluador de las practicas del estudiante tutelado.

5. Guardar confidencialidad en relacion con cualquier informacién que conozca como consecuencia de su
actividad como tutor.

6. Informar al drgano responsable de las practicas externas en la universidad de las posibles incidencias
surgidas.

7. Supervisar, y en su caso solicitar, la adecuada disposicion de los recursos de apoyo necesarios para
asegurar que los estudiantes con discapacidad realicen sus practicas en condiciones de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal.

8. Proponer la rescision de las practicas previa presentacion por escrito de una justificacion razonada al
responsable del centro de las practicas externas.

9. Apoyar la captacion de entidades colaboradoras para la realizacién de las practicas externas curriculares

Fortalezas y logros
1. profesorado comprometido con la formacion permanente al participar de forma mayoritaria en la
realizacién de cursos ofrecidos , tanto por la propia Universidad, como por otras instituciones.

Ficheros que se adjuntan (al final del documento)
1. evolucion perfil profesorado
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IV. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Analisis

- Se realizara un breve analisis de las infraestructuras y la adecuacion de los recursos humanos (personal
de apoyo y personal de administracion y servicios) y materiales para el correcto desarrollo de la docencia
teniendo en cuenta el tamafio de los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias
de ensefianza-aprendizaje.

Basicamente se mantienen en pleno funcionamiento todos los espacios e infraestructuras resefiadas en la
memoria de Verificacion y que tal como se sefialaba en la memoria han permitido el desarrollo con
normalidad de la implantacién de todos los titulos de Grado adscritos al centro y en particualr el titulo de
Grado en Economia. En concreto, el centro dispone de los siguientes recursos materiales e infraestructuras:

-32 aulas de docencia con capacidad para 4171 alumnos. Todas las aulas de docencia disponen de:
ordenador fijo, conexion para portatil, conexion a internet tanto por wifi como por cable, cafion de video y
pantalla de proyeccion automatizada, retroproyector, megafonia, climatizacion (frio/calor).

El aula 17 dispone de 103 enchufes para la carga de ordenadores portatiles y las aulas 01, 02, 14y 15
cuentan con 40 enchufes cada una.

4 aulas de informatica con capacidad para 203 alumnos. Todas las aulas de informatica disponen de:
ordenador fijo, conexidn para portatil, conexion a internet tanto por wifi como por cable, cafién de video,
pizarra digital, retroproyector, megafonia, climatizacion (frio/calor).

Los ordenadores de las aulas de informatica tienen instalados los siguientes programas: Microsoft Office
Profesional plus 2010, Microsoft Office Project profesional 2003, Microsoft Office Visio Standard 2003,
Microsoft Frontpage 2003, OpenOffice.org 3.1, SPSS 18 (PASW Statistics y AMOS), EViews 7, Gretl 1.7,
Decision Lab 2000 (V. Trial), Derive, Lindep 7.0, Lingo 8, Lindo, Educlick, Synchroneyes 6.1, Antivirus
Cliente Trend-Micro de OfficeScan.

4 espacios de estudio con distinta funcionalidad y capacidad para 475 alumnos: una biblioteca, una sala de
estudio, una sala de trabajo en grupo y un espacio de estudio informatizado. Todas las salas de estudio
disponen de conexion a internet por wifi. Por su parte, la sala de estudio informatizada cuenta con 39
ordenadores y la biblioteca dispone de 120 enchufes para la carga de ordenadores portatiles.

3 salones (Salon de Actos, Sala de Juntas y Sal6n de Grados) y 2 salas de reuniones/seminarios. El Sal6n
de Actos tiene una capacidad para 430 personas y dispone de: Conexién a internet tanto por wifi como por
cable, megafonia y climatizacion. Asimismo, es posible disponer, previa reserva, de: ordenador portétil,
cafdn de video y pantalla de proyeccidn, retroproyector y pizarra digital portétil. La Sala de Juntas tiene
capacidad para 65 personas y dispone de: ordenador portatil, conexion a internet tanto por wifi como por
cable, cafién de video, retroproyector, pizarra digital portatil y climatizacion. El Salon de Grados tiene
capacidad para 127 personas y dispone de: ordenador portatil, conexion a internet tanto por wifi como por
cable, cafién de video, retroproyector, television, video, pizarra digital portatil, megafonia y climatizacion.
Asimismo, es posible disponer, previa reserva de: videoconferencia, traduccién simultanea y sistema de
grabacién de actos.

Ademas la FCEYE dispone de los siguientes recursos que pueden ser utilizados en cualquiera de los
espacios sefalados anteriormente: 19 Ordenadores portatiles, 10 cafiones de video y pantallas de
proyeccion portatil, 2 pizarras digitales portatiles, Sistema de Mandos de Respuesta Interactiva (Educlick):
250 mandos individuales, 4 bases emisor-receptor y 4 licencias portables de aula para poder utilizar Educlik
a través de la WebCT: Educlick Portal Servicie.

También se dispone de un servicio de copisteria y de cafeteria y comedor que esta distribuido en dos
plantas, situandose el self-service en la planta s6tano y existe también una sala de comedor para el personal
docente y de Administracion y Servicios.
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En el capitulo de recursos virtuales debemos mencionar el apartado de ensefianza virtual (EV) de la
Universidad de Sevilla que es un proyecto disefiado para apoyar la docencia presencial por medio de
recursos tecnologicos propios de la formacion online. Estos medios facilitan el acceso de los estudiantes a
los contenidos y materiales formativos de las distintas ensefianzas en cualquier momento e
independientemente del lugar en que se encuentren. Los servicios que la Ensefianza Virtual pone a
disposicién de la comunidad universitaria son:

- Portal divulgativo EV

- Plataforma de cursos.

- Servicios de apoyo a la creacion de contenido
- Plan de Formacién del Profesorado

Para mas informacion: https://ev.us.es:8443/portalev/menu/recursos_disponibles.jsp

- Se realizara un analisis de la adecuacion de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion
académica y profesional del estudiante.

En este aspecto se ha desarrollado un importante esfuerzo con el disefio y puesta en funcionamiento del
POAT, Plan de Orientacién y Accién Tutorial. En fichero adjunto se recoge la memoria del POAT de la
facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla.

Fortalezas y logros

1. El centro dispone de las infraestructuras, servicios y recursos suficientes para atender adecuadamente
las necesidades de los estudiantes, asi como de los demas colectivos de la comunidad universitaria
implicados, de una u otra forma, en el Grado de Administracion y Direccion de Empresas. No obstante, hay
que reconocer que en este capitulo todavia se detectan ciertas deficiencias, originadas por la antigiiedad de
algunas de las instalaciones, que deben ser corregidas en el futuro inmediato. Con este proposito, el Centro
se ha dotado de un plan de actuaciones, ordenadas en atencién a su prioridad, y que se ha ido
desarrollando en la medida que las dotaciones presupuestarias lo han venido permitiendo. En la ejecucién
de este plan debe destacarse el alto grado de compromiso y colaboracién de todos los Departamentos, que
han llegado incluso a ceder a la Facultad las ayudas econémicas destinadas a obras y equipamiento de los
mismos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. La antigliedad del Centro determina inevitablemente que existan deficiencias en términos de
infraestructuras, servicios y recursos, lo que supone una debilidad para nuestro centro de la que el equipo
decanal y la Junta de Facultad es plenamente consciente. Como se ha dicho, para hacer frente a esta
situacion existe un plan plurianual de obras, instalaciones y equipamiento, que se viene ejecutando desde
hace afios, a pesar de haber vivido en un contexto de ajuste presupuestario muy estricto.

Autoinforme de Seguimiento P4g.15/61




V. Indicadores

P01 - MEDICION Y ANALISIS DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Cédigo Indicador Valor Justificacion
P01-01 TASA DE GRADUACION DEL 32.75% Los indicadores muestran, en general, una
TITULO mejoria con respecto al afio precedente,

manteniéndose la tendencia de los Ultimos
cursos académicos. La tasa de graduacion
del titulo (P01-101) se sitda en un 32,75%.
Este dato indica que la mayoria de los
alumnos requieren de mas de un afio extra
sobre lo previsto para acabar el grado, muy
posiblemente por el menor éxito relativo en
las asignaturas de los primeros cursos. No
se debe a que se matriculen de media en
menos créditos de los previstos, ya que este
valor gira en torno a los 60 créditos (P03-103
- DEDICACION LECTIVA DEL
ESTUDIANTE

P01-02 TASA DE ABANDONO DEL TiTULO 29.82% Por su parte, la tasa de abandono del titulo
(P01-102) alcanza un valor de 29,82%, muy
cercana a la tasa de abandono inicial
(P01-13) es del 25,93%. Esto parece indicar
gue la gran mayoria de los abandonos se

produce en los primeros cursos.

P01-03 TASA DE ABANDONO INICIAL 25.93% Es muy préxima a la tasa de abandono del
titulo. Aunque la tasa de abandono inicial se
ha incrementado respecto a afios previos,
no podemos valorar este dato sin otros que
permitan una comparacién mas amplia.
Seria interesante poder tener datos sobre la
opcién de eleccion de carrera para analizar
si existe correlacion entre la tasa de
abandono y la posicién en la que se eligid la

titulacion.
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P01-04

TASA DE EFICIENCIA DEL TiTULO

99.53%

La tasa de eficiencia (P01-104) del titulo es
del 99,5%, manteniéndose por encima del
99%. Aunque como sefialamos en informes
de seguimiento previos, la definicion de este
indicador no deja claro que el hecho de que
este indicador sea menor que 100% sea
siempre un aspecto negativo. Asi, para un
indicador del 95% implica que para una
titulacion de 240 créditos, los alumnos se
matriculan de aproximadamente 12 créditos
mas. Esto puede deberse al abandono de
materias no obligatorias que se terminan
sustituyendo por otras, o bien al deseo de
los alumnos de mejorar su formacion
matriculandose de un nimero mayor de

optativas que las necesarias.

P01-05

TASA DE EXITO DEL TiTULO

77.37%

Asi, se producen mejoras continuadas en la
tasa de éxito del titulo (P01-105) 77,37%
(més de 2 puntos porcentuales que el curso
13/14 y casi 13 puntos porcentuales
superior al curso en el que se implanté el

grado).

P01-06

TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN
DE GRADO O MASTER

100.00%

La tasa de éxito del trabajo fin de grado

(P01-106) se mantiene en el 100%.

P01-07

TASA DE RENDIMIENTO DEL
TITULO

63.70%

Igualmente se aprecia una mejora
considerable de la tasa de rendimiento del
titulo (P01-107) 63,7% (lo que supone una
mejora respecto al cuso 13/14de casi2
puntos porcentualesy mas de 11 puntos
porcentuales superior al curso en el que se
implanto el grado). Un analisis desagregado
de estos indicadores por curso, permite
advertir la mejora de los mismos a medida
gue avanzamos a cursos mas altos y el
mantenimiento de estos valores en términos
generales respecto de cursos
académicosprevios. Asi, en cuarto, estos
valores alcanzan un 92,6% de tasa de éxito
y un 85,7% de tasa de rendimiento. Sea
djunta un cuadro sobre la evolucion histérica
de la tasa de éxito y de rendimiento del

titulo.
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P01-08 TASA DE RENDIMIENTO DEL 74.88%
TRABAJO FIN DE GRADO O
MASTER

la tasa de rendimiento del TFG (P01-108)
pasa a ser del 74,88% (frente a 86,7% en
curso 12/13) lo que implica un 25,12% de
los alumnos gue no han terminado a tiempo,
o con la calidad suficiente, el TFG para ser

presentado

P01-09 CALIFICACION MEDIA DE LOS 7.66
TRABAJOS FIN DE GRADO O
MASTER

La calificacion media de los TFG (P01-109)
es bastante buena: 7,66 de media, aunque
se ha reducido ligeramente respecto a
cursos previos.Seria bastante interesante
contar con la distribucion de esta nota para
realizar un analisis mas profundo.Los tres
indicadores descritos en este parrafo es
previsible que empeoren en los proximos
cursos hasta que se estabilicen (aunque de
momento sélo lo hagan P01-108 y P01-109)
a medida que alumnos con un peor
curriculum académico cumplan con los

requisitos para matricularse en el TFG.

P01-10 NOTA MEDIA DE INGRESO 8.96

Respecto al rendimiento previo de los
estudiantes que acceden a la titulacion
existe una cierta irregularidad del
comportamiento aunque la tendencia a
medio plazo tiende al alza. La nota media de
acceso (P01-110) disminuyé en el curso
11/12 de 8,91 a8,63, pasando a
incrementarse en los cursos siguientes

hasta llegar en el curso 14/15 a 8,96.

PO1-11 NOTA DE CORTE 6.63

La nota de corte (P0O1-111) del curso 14/15
se ha sitGa en 6,63 inferior al curso 12/13
(7,2) pero superior al resto de datos
histdricos (en curso 10/11 era de 6,04). Esta
tendencia al alza parece redundar en una
mejora de los indicadores de éxito y

rendimiento en primer curso

P01-12 ESTUDIANTES DE NUEVO 469
INGRESO EN EL TITULO

1. Se ha producido una mejora en los indicadores de tasa de rendimiento y éxito

Fortalezas y Logros del procedimiento

llegando a alcanzar niveles muy elevados

2. Hay una clara mejoria de los indicadores de éxito y rendimiento a medida que se avanza a cursos superiores,

3. Mantenimiento de la nota media de ingreso en torno al 9

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
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1. Elevado nimero de no presentados en primero, que aungque mejora para segundo curso se mantiene en niveles

elevados.

propuestas de mejora

acciones formativas que orienten sobre estrategias de estudio y matricula
establecimiento de sistemas que impidan la matricula en asignaturas de cursos superiores si no se han superado las
asignaturas de cursos inferiores que proporcionan las base necesaria (re-establecimiento de asignaturas llave)

dada la relacién obtenida con la nota de corte (explicitada en informes anteriores) y el alto nGmero de alumnos por
grupo en primero, se propone aumentar la nota de corte y mejorar la ratio de alumnos por grupo

P02 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

Cadigo Indicador Valor Justificacion
P02-01 NIVEL DE SATISFACCION CON LA 4.01 a evolucion del indicador presenta una
ACTUACION DOCENTE DEL tendencia creciente y positiva
PROFESORADO alcanzando para este curso académico
el valor 4,01, practicamente igual al que
alcanza el centro y la Universidad. Se
ha mejorado sustancialmente respecto
al curso pasado.
P02-02 RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES Sin datos.
ANUALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE
DEL PROFESORADO
P02-03 RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES Sin datos.
QUINQUENALES DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE DEL PROFESORADO
P02-04 PROGRAMAS DE ASIGNATURAS 100.00% La totalidad de asignaturas de la
PUBLICADOS EN EL PLAZO titulacion ha publicado en los plazos
ESTABLECIDO establecidos los programas y, en este
sentido, se valora muy positivamente el
logro alcanzado.
P02-05 PROYECTOS DOCENTES PUBLICADOS 89.57% Los datos muestran resultados erraticos
EN EL PLAZO ESTABLECIDO durante los Gtlimos cinco cursos
académicos si bien el presente ha
alcanzado un valor cercano al 90% de
proyectos de asignaturas publicados en
el plazo establecido. Especial mejora ha
sufrido el indicador este Gltimo curso si
bien todavia queda margen de mejora.
P02-06 PROGRAMAS DE ASIGNATURAS Sin datos.

ADECUADOS A LA NORMATIVA DE
APLICACION
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P02-07 PROYECTOS DOCENTES ADECUADOS Sin datos.
A LA NORMATIVA DE APLICACION
P02-08 QUEJAS E INCIDENCIAS 0.19% Las quejas e incidencias interpuestas a
RELACIONADAS CON EL DESARROLLO través de buzon electrénico ha
DE LA DOCENCIA INTERPUESTAS A permanecido estable en estos dos
TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO Gltimos cursos académicos situandose
en el 0,19%; valor muy reducido y en
todo caso, desconocemos la cualidad y
el contexto de las quejas e incidencias
interpuestas.
P02-09 QUEJAS E INCIDENCIAS 0.05% Las quejas e incidencias interpuestas
RELACIONADAS CON LA EVALUACION relacionadas con la evaluacion del
DE LOS APRENDIZAJES aprendizaje ha mejorado al reducirse
INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON casi a la mitad (del 0,097% al 0,05%).
ELECTRONICO Se considera un valor muy reducido y
por ende de reducida relevancia.
P02-10 RECURSOS DE APELACION CONTRA No consta que haya habido ningin
LAS CALIFICACIONES OBTENIDAS recurso contra las calificaciones
INTERPUESTOS POR LOS obtenidas interpuestos por los
ESTUDIANTES DEL TiTULO estudiantes del titulo.
P02-11 CONFLICTOS RESUELTOS POR LAS No consta que hayan existido conflictos
COMISIONES DE DOCENCIA DEL que hayan tenido que resolver las
CENTRO Y DE LOS DEPARTAMENTOS comisiones de docencia del centro y de
IMPLICADOS EN RELACION CON EL los departamentos implicados en
DESARROLLO DE LA DOCENCIA relacion con el desarrollo de la
docencia.
P02-12 PARTICIPACION DEL PROFESORADO 28.05% La tendencia del indicador es
EN ACCIONES DEL PLAN PROPIO DE claramente decreciente y alcanza el
DOCENCIA presente curso académico y asi, sélo
algo mas del 28,05% de los profesores
del grado participa e el plan propio de
docencia de la Hispalense.
P02-14 PARTICIPACION DEL PROFESORADO 6.33% Aln cuando se desconocen valores del

EN PROYECTOS DE INNOVACION
DOCENTE

indicador de dos de los Ultimos cincos
cursos académicos, el valor alcanzado
para el presente pudiera ser muy

reducido.
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P02-15 ASIGNATURAS IMPLICADAS EN 12.77% Como ocurre con el indicador anterior
PROYECTOS DE INNOVACION (P02-114), el desconocimiento de datos
imposibilita valorar la evolucion de las
asignaturas implicadas en proyectos de
innovacion. Este curso académico

alcanza un valor cercano al 13%.

P02-16 ASIGNATURAS QUE UTILIZAN LA 100.00% La totalidad de asignaturas de la
PLATAFORMA DE ENSENANZA titulacion utilizan la plataforma de
VIRTUAL ensefianza virtual y, en este sentido, se

valora muy positivamente el logro

alcanzado.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Mejora del nivel de satisfaccién de la actuacion docente del profesorado que practicamente iguala a la media de la
Universidad.

2. La totalidad de asignaturas de la titulacion publican los programas en los plazos establecidos.

3. Todas las asignaturas utilizan la plataforma virtual.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Entorno al 10% de las asignaturas no publican los proyectos docentes en los plazos establecios.

Propuesta: Simplificacién del procedimiento de edicion, modificacion, aprobacién, etc. a través de la plataforma de la
Universidad "ALGIDUS" mejoraria el indicador; actualmente existen pasos que pudieran no afiadir valor y que, en
definitiva, complican y ralentizan el proceso. Comunicar con suficiente antelacion los plazos y la sistematica a seguir.
2. Escasa participacion del profesorado en el plan propio de docencia de la Universidad.

Propuesta: Instrumentalizar mecanismos creativos de sensibilizacion y motivacion que fomenten la participacion del
profesorado en planes vinculados a la mejora e innovacion de la docencia (talleres de benchmarking, videos de buenas
practicas, foros de intercambio de experiencias, etc.). No obstante, segun la formulacion actual y/o los datos aportados
se desconoce qué cantidad de profesorado ha participado sobre el total de manera acumulada. Es decir, conocer aquel
profesorado que ya ha participado y vuelve o no vuelve a participar. Este dato condicionaria gran parte de las
debilidades aqui incluidas a este respecto dado que entendemos que la participacion del profesorado no tiene porqué
ser continuada/permanente sino periddica, pudiendo ser un periddo razonable el trienio o a lo sumo el quinquenio. En
este sentido, la actual definicién del indicador pudiera no ser eficaz por cuanto deberia mostrarse o de manera
acumulada en un bienio, trienio o quinquenio o, al menos, mostrando qué % de profesorado ya ha participado durante
el bienio, trienio o quinquenio anterior.

Desarrollar actuaciones tendentes al reconocimiento docente del profesorado y no valorar casi en exclusividad su
actividad investigadora.

3. Reducida participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente.

Propuesta: idem anterior debilidad.

4. Escasa participacion de asignaturas en planes de innovacién docente.

Propuesta: idem anterior debilidad.

P03 - OBTENCION Y ANALISIS DE INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE LA CALIDAD DEL
TITULO

Codigo Indicador Valor Justificacion
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P03-01

TASA DE OCUPACION

96.11%

Los valores de este indicador se
mantienen cercanos al 100% (96,11%
para el afio 14-15), con un porcentaje
bastante alto de alumnos en primera
opcién (77%, P03-101 demanda). Este
Gltimo indicador habria que estudiarlo
viendo cuantos de los alumnos que
escogen ADE en segunda han escogido
el doble grado de ADE en primera, u

otro afin (p.e. Economia)

P03-02

DEMANDA

77.05%

mas de las 3 cuartas partes de los
estudiantes de Administracion y
Direccion de Empresas eligen esta
titulacién en primera opcién, lo que
muestra la clara vocacién de la mayoria
de los estudiantes que se matriculan en

este titulo.

P03-03

DEDICACION LECTIVA DEL
ESTUDIANTE

55.77%

Lo normal es que esté alrededor de 60.
Se produce una ligera disminucién (55),
lo que indica que los alumnos se
matriculan de menos créditos,
posiblemente para optimizar su
esfuerzo y por el mayor coste que

tienen las sucesivas matriculas.

P03-04

CREDITOS POR PROFESOR

8.52

Dado el alto nimero de titulos en los
que los departamentos imparten
docencia, es esperable un valor
relativamente bajo (el dato se mantiene
alrededor de 9 todos los afios),
indicando que el profesorado reparte su

carga docente en mas de un titulo.

P03-05

PROFESORES DOCTORES
IMPLICADOS EN EL TiTULO

69.23%

El valor, con una tendencia ligeramente
creciente, se sitda cerca del 70%.
Teniendo en cuenta que hay cerca de
un 12% de asociados (que
normalmente no son doctores), indica
una alta cobertura de la docencia por

profesorado doctor.
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P03-06

CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD
IMPLICADOS EN EL TiTULO

8.60%

El valor se mantiene cerca del 8%. No
es posible indicar nada més sin conocer
cudl es el porcentaje de catedraticos en
plantilla en los departamentos
afectados (que posiblemente tampoco
sea mucho mas alto). Este valor no es
mas bajo que el de las titulaciones del

centro

P03-07

PROFESORES TITULARES DE
UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL
TITULO

32.13%

El valor se mantiene por encima del
30% en los dos ultimos afios. No es
posible indicar nada mas sin conocer
cual es el porcentaje de TU-CEU en
plantilla en los departamentos
afectados (que posiblemente tampoco
sea mucho mas alto) y es preciso
indicar que los TEUs no se consideran,
cuando su peso sigue siendo
relativamente alto en nuestros

departamentos

P03-08

PROFESORADO CON VINCULACION
PERMANENTE IMPLICADO EN EL
TITULO

69.68%

Aunqgue se ha reducido ligeramente a lo
largo del tiempo. Se mantiene cerca de
un 70%. Posiblemente las politicas
restrictivas en cuanto a la reposicion y
convocatoria de plazas sea uno de los
factores que influyan en la evolucion de

este dato.

P03-09

PROFESORADO ASOCIADO
IMPLICADO EN EL TiTULO

11.76%

Aungue se ha reducido ligeramente a lo
largo del tiempo. Se mantiene cerca del
12%. Si estos profesores prestan sus
servicios en los cursos altos, es un
porcentaje suficiente. La presencia de
este profesorado permite a nuestros
alumnos un contacto més directo con la

realidad profesional
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P03-10

PROFESORADO PARTICIPANTE EN
GRUPOS DE INVESTIGACION PAIDI

85.07%

Valores en ligero aumento y por encima
del 85%. Si se filtran los profesores
asociados, con menor interés en la
investigacion, se acercaria al 100%. En
todo caso, no consideramos relevante
este indicador para valorar la calidad de
un titulo. Algo diferente seria
indicadores de productividad
investigadora de los grupos PAIDI en
los que se encuentran registrados los

distintos profesores

PO3-11

SEXENIOS RECONOCIDOS AL
PROFESORADO

18.60%

El nivel de este indicador es el
resultado de las estadisticas sobre
sexenios reconocidos por la CNEAI en
el campo 8, en el que se incluye
nuestra disciplina y que es el mas bajo

de todos los campos existentes.

P03-12

PARTICIPACION DEL PROFESORADO
EN LA DIRECCION DE TESIS

5.23%

En torno a un 5%. Sélo es indicativo del
escaso nimero de nuevos doctores.
Dada la escasa relevancia del titulo de
doctor en el mercado laboral (s6lo es
valorable en las salidas profesionales
relacionadas con la docencia, que han
sufrido de una tremenda reduccién en
cuanto al nimero de plazas ofertadas y
con una carrera que se percibe con una
dificultad creciente) lo normal es que
este valor se mantenga bastante bajo.
Soélo la afluencia de alumnos de otros
paises puede, en alguna medida, hacer
gue se mejore. En este sentido, es
posible que este ratio mejore en un
corto o medio plazo, cuando el
programa de Doctorado en Ciencias
Econdmicas, Empresariales y Sociales
(nacido en el curso 2013-2014) se

consolide
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P03-13 PUESTOS DE ORDENADORES 0,23 Segun la informacion disponible por el
centro, en el curso 2014-15 habia 0,23
ordenadores por cada alumno(
considerando a todos los alumnos de
los grados y masteres oficiales
impartidos en el centro. Esto equivale a
un puesto de ordenador por cada 4, 3

alumno.

P03-14 PUESTOS EN BIBLIOTECA 0,037 Segun la informacion disponible por el
centro, en el curso 2014-15 habia 0,037
puestos en biblioteca por cada alumno(
considerando a todos los alumnos de
los grados y masteres oficiales
impartidos en el centro. Esto equivale a
un puesto en biblioteca por cada 26,9

alumno.

P03-15 PUESTOS EN SALA DE ESTUDIOS 0,1122 Segun la informacién disponible por el
centro, en el curso 2014-15 habia
0,11227 puestos en sala de estudios
por cada alumno( considerando a todos
los alumnos de los grados y masteres
oficiales impartidos en el centro. Esto
equivale a un puesto en sala de

estudios por cada 8,9 alumno.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Elevada tasa de ocupacion y demanda
2. La mayoria de los profesores que imparten docencia en el grado, tienen el titulo de grado de doctor.

P04 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Cadigo Indicador Valor Justificacion
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P04-01 TASA DE ESTUDIANTES 6.57% Esta tasa se mantiene en valores similares
PROCEDENTES DE OTRAS a la de otros cursos, lo que refleja la
UNIVERSIDADES consolidacién del nivel de
internacionalizacion de este titulol. Durante
el curso 2014-15 se matricularon en
Administracién y Direccion de
empresasalumnos procedentes de un gran
namero de paises. En concreto, Alemania
(22), Francia (25), Holanda (3), Irlanda (1),
Italia (43), Polonia (3), Reino Unido (2),
Rumania (2), Suecia (3). republica Checa
(3), Bélgica (5), Moldavia 81), Brasil (8),
Argentina (1), Chile (1),Colombia (6), Usa
(7), México (7), Pert (1) puerto Rico (1),
Uruguay (2). Ademés se matricularon 4
alumnos de otras universidades espafiolas,

a través del programa SICUE.

P04-02 TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS 2.41% Esta tasa se ha duplicado con respecto a
UNIVERSIDADES cursos anteriores, aungue todavia existe un
considerable diferencial con respecto a la
tasa de estudiantes procedentes de otrs

universidades.

P04-03 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 7.94|S/D El nivel de satisfaccion de los estudiantes
ESTUDIANTES PROCEDENTES DE procedentes de otras universidades es
OTRAS UNIVERSIDADES bastante alto, concediendo una nota media

de notable alto, destacando por encima de
todo su satisfaccion con los los recursos
materiales disponibles (bibliotecas, puntos

de acceso a internet, laboratorios etc).

P04-04 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 8.67|75 El nivel de satisfaccion de los estudiantes
ESTUDIANTES EN OTRAS con otras universidades alcanza una nota
UNIVERSIDADES cercana al sobresaliente.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Consolidacién del grado de internalizacién del titulo de grado en Administracién y Direccion de Empresas
2. Alto nivel de satisfaccién de los estudiantes procedentes de otras universidades y de los estudiantes en otras
universidades

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Diferencial entre la tasa de estudiantes procedentes de otras universidades y la tasa de estudiantes en otras
universidades.

Propuesta de mejora: aumentar la informacién sobre programas de movilidad para estudiar en otras universidades y
concienciar del valor de este tipo de experiencias
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P05 - EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Cadigo Indicador Valor Justificacion

P05-01 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 100.00% Han realizado la encuesta sobre
TUTORES EXTERNOS CON LAS satisfaccion con la practicas todos los
PRACTICAS tutores externos que han colaborado en

el programa de practicas de empresas
para los alumnos del grado en
administracion y direccion de Empresas
durante el curso 2014-15. Siendo la
calificacion otorgada de un 8, 98 (sobre
10), rozando casi el sobresaliente, por lo
gue consideramos que el programa esta

funcionando de forma mas que

satisfactoria.
P05-02 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 97.69% También ha sido alto el porcentaje de
ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS particiapcion de los estudiantes que
EXTERNAS realizaron practicas en empresas

durante el curso 2014-15 en la
realizacion de la encuesta de
satisfaccion, siendo la nota global
otorgada de 8,607 (sobre 10). Esta nota
de noable alto otorgada por los alumnos,
gue suele ser un colectivo muy exigente,
viene a corroborar el buen
funcionamiento del programa de

practicas en empresa de nuestra

Facultad.
P05-03 EMPRESAS CON CONVENIO PARA 96 Han sido casi un centenar las empresas
PRACTICAS EXTERNAS en las que los alumnos del thitulo han

hecho préacticas durante el curso
2014-15, lo que ha permitido satisfacer la

demanda existente.

P05-04 RESCISIONES O RENUNCIAS DE 1 El valor de este indicador es
PRACTICAS insignificante si tenemos en cuenta que
el motivo de la renuncia fue un problema

de incompatibilidad horaria sobrevenida.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Méximo nivel de respuesta a las encuestas de satisfaccidn de los tutores externos de las practicas y elevada
calificacién otorgada.

2. Elevado nivel de respuesta a las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas y alta
calificacién otorgada

3. Suficiente nimero de empresas para atender la demanda existente

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. El curso 2014-2015 fue el primero en el que se trabajo con la plataforma ICARO y, aunque ha facilitado la gestion de
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las practicas, su empleo no ha estado exento de problemas. De esta forma, y como se ha mencionado anteriormente,
los alumnos han tenido dificultades en la interpretacion de algunos aspectos de las ofertas de practicas, lo que ha
conllevado problemas en la adjudicacion final de las mismas. Asimismo, ha habido bastantes dudas a la hora de
cumplimentar las memorias y las encuestas finales por parte de los tutores profesionales y de los estudiantes. Con
vistas a evitar que estas situaciones se repitan

PROPUESTAS

Dada esta situacion, para el curso 2015-2016 se propone escalonar en el tiempo las convocatorias de solicitud de
practicas por parte de los alumnos, de forma que las empresas no tengan que esperar un tiempo excesivo hasta la
incorporacion del estudiante.
, Se propone explicar a los alumnos, al comienzo del curso académico y entre otras cuestiones, los aspectos que deben
considerar a la hora de elegir ofertas de practicas, asi como el proceso de cumplimentacion de las memorias y

encuestas.

P06 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA

Cadigo
P06-01

Indicador

EGRESADOS OCUPADOS INICIALES

Valor

50.00%

Justificacion

Dada la situacion de crisis econémica tan
aguda que sufrimos en la provincia de
Sevilla, en Andalucia y, por extension, en
Espafia, se trata de un porcentaje
notable. Hay que tener en cuenta,
ademas, que se trata mayoritariamente de
jévenes que nunca han accedido a un
puesto de trabajo y, por tanto, sin
experiencia, y las empresas son reacias a

la contratacion.

P06-02

TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL
PRIMER CONTRATO

6.17

Los egresados en el Grado de
Administracion y Direcciéon de Empresas
tardan una media de 6,17 meses en darse
de alta en la Seguridad Social desde la
obtencién de la titulacion académica.
Dada la situacién econémica y, sobre
todo, dada la situacién del mercado
laboral para los jovenes, se trata de un

tiempo reducido.

P06-03

TIEMPO DE COTIZACION DURANTE
EL PRIMER ANO COMO EGRESADO

14.22

P06-04

ADECUACION DE LA ACTIVIDAD
LABORAL A LA TITULACION

89.47%

El 89,47% de los alumnos encuestados
egresados consideran como medio, alto o
muy alto el grado de satisfaccion de su
situacion laboral actual con la titulacion
académica obtenida. Dato bastante bueno

pero mejorable.
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P06-05 GRADO DE SATISFACCION DE LOS 100.00% El 100% de los alumnos encuestados
EGRESADOS CON LA FORMACION egresados consideran como medio, alto o
RECIBIDA muy alto el grado de satisfaccion con la

formacién recibida. Dato inmejorable.

P06-06 GRADO DE SATISFACCION DE LOS 100.00% El 100% de los empleadores encuestados
EMPLEADORES CON LA consideran como medio, alto o muy alto el
FORMACION ADQUIRIDA grado de satisfaccion con la formacion

recibida por los egresados empleados en
sus empresas. Es un dato también

inmejorable.

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Todos los egresados y empleadores encuestados manifiestan su satisfaccién con la formacién recibida

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. La mitad de los egresados manifiestan no estar ocupados, pero pueden que esten ampliando sus estudios con un
master u otro tipo de formacién. Seria de gran utilidad conocer el dato de los egresados desempleados
Proponemos al organismo competente de la Universidad de Sevilla que ofrezca una informacion mas detallada al

respecto.

P07 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TiTULO DE LOS DISTINTOS
COLECTIVOS

Coédigo Indicador Valor Justificacion
P07-01 GRADO DE SATISFACCION DEL 5.59 Aunqgue la valoracion realizada por los
ALUMNADO CON EL TiTULO alumnos/as respecto al titulo ha

seguido una tendencia creciente
respecto a la de cursos precedentes,
aun se encuentra ligeramente por
debajo de la media de las titulaciones
del centro y de la Universidad.
Aunque en cualquier caso puede

considerarse de aceptable.

P07-02 GRADO DE SATISFACCION DEL 7.05 Mejora de los resultados en relacién a
PROFESORADO CON EL TITULO cursos anteriores, superando el nivel
de satisfaccién alcanzado por término
medio en las titulacione de la US,
aunque no ocurre lo mismo en

relacién a otras titulaciones del

centro.
P07-03 GRADO DE SATISFACCION DEL 7.41 Elevado grado de sstisfaccion del
PERSONAL DE ADMINISTRACION Y PAS

SERVICIOS CON EL TITULO

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Tendencia al alza en el grado de satisfaccion en todos los colectivos, si bien en determinados casos ligeramente por
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debajo del alcanzado en otras titulaciones del centro y/o de la Universidad. Elevado grado de implicacion tanto del
personal de administracion y servicios del titulo, como de los profesores.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Entre el alumnado, uno de los aspectos que obtiene valoracién mas baja es la referida a las practicas externas, por lo
gue deberian articularse las medidas oportunas para desde el centro y la Universidad en este sentido.

En el caso de la valoracion por parte de los profesores uno de los aspectos peor valorados, y por tanto propenso a
mejorar, es el referido al tamafio de los grupos, excesivamente grandes para la adaptacion y aplicacién de las nuevas
tecnologias de ensefianza y aprendizaje.

En relacién a la valoracion que realizar el PAS sobre el titulo, alcanzando la valoracién mas elevada de los tres
colectivos, la mejora de aquella podria aumentar aiin més si se atiende uno de los items que obtiene un valoracion méas
baja, como la referida al equipamiento de las instalaciones en que realiza su trabajo.

P08 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS

Cadigo Indicador Valor Justificacion

P08-01 SUGERENCIAS INTERPUESTAS 0.19% Consideramos que este indicador presenta
un nivel bajo que quizas pudiera explicarse
por la escasa cultura que tenemos en esta
forma de participacion colectiva en la
gestion de los centros universitarios. Sin
embargo, ha aumentado su valor respecto
de cursos anteriores, probablemente debido
a las medidas adoptadas para lograr su
publicidad y mayor conocimiento por parte

de sus potenciales usuarios.

P08-02 QUEJAS INTERPUESTAS 0.70% Consideramos que este indicador presenta
un nivel bajo que quizas pudiera explicarse
por la escasa cultura que tenemos en esta
forma de participacion colectiva en la
gestién de los centros universitarios. Sin
embargo, ha aumentado su valor respecto
de cursos anteriores, probablemente debido
a las medidas adoptadas para lograr su
publicidad y mayor conocimiento por parte

de sus potenciales usuarios.

P08-03 QUEJAS RESUELTAS 60.00% Este indicador presenta un nivel medio que
ha de ser objeto de mejora. Destacamos
que en este indicador se alude Gnicamente
a quejas respondidas en el plazo
establecido y tenemos constancia de que a
muchas de estas quejas se ha dado
respuesta fuera del breve plazo

establecido.
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P08-04 INCIDENCIAS INTERPUESTAS 0.84% Consideramos que este indicador presenta
un nivel bajo que quizas pudiera explicarse
por la escasa cultura que tenemos en esta
forma de participacion colectiva en la
gestién de los centros universitarios. Sin
embargo, ha aumentado su valor respecto
de cursos anteriores en los que no se
habian registrado incidencias,
probablemente debido a las medidas
adoptadas para lograr su publicidad y
mayor conocimiento por parte de sus

potenciales usuarios.

P08-05 INCIDENCIAS RESUELTAS 50.00% Este indicador presenta un nivel bajo que
ha de ser objeto de mejora.Destacamos
que en este indicador se alude Unicamente
a incidencias respondidas en el plazo
establecido y tenemos constancia de que a
muchas de estas incidencias se ha dado
respuesta fuera del breve plazo

establecido.

P08-06 FELICITACIONES RECIBIDAS 0.00% La escasa participacion de la comunidad
universitaria en la formulacion de quejas,
incidencias y sugerencias a través del
buzén electronico, se traduce en la nula

participacion a la hora de formular

felicitaciones.

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. - Reducido nimero de quejas e incidencias formuladas.
- Aumento del uso del buzon electronico por parte de la comunidad universitaria.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. - Reducida participacién de la comunidad universitaria del Centro en la formulacién de sugerencias.
- Se ha reducido el porcentaje de quejas e incidencias resueltas, si bien hay que destacar el escaso plazo de tiempo
establecido para su resolucion dada la complejidad en muchos casos de las cuestiones planteadas.

Se propone como mejora aumentar el nimero de quejas e incidencias resueltas, esto es, respondidas en el plazo
establecido.

P09 - CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DEL TiTULO

Indicador Justificacion

P09-01 ESTUDIANTES EN EL TITULO EN No aplica
FASE DE EXTINCION
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P09-02 ESTUDIANTES QUE CONCLUYEN LOS No aplica
ESTUDIOS DURANTE EL PERIODO DE
EXTINCION DEL TiTULO
P09-03 ESTUDIANTES DE TiTULO EN FASE no aplica
DE EXTINCION QUE CONCLUYEN
SUS ESTUDIOS EN OTRAS
TITULACIONES DE LA US
P10 - DIFUSION DEL TITULO
Caédigo Indicador Valor Justificacion
P10-01 ACCESO A LA INFORMACION DEL 11.90 Dado que sélo se computan en los
TITULO DISPONIBLE EN LA WEB datos las entradas realizadas mediante
el portal de la Universidad de Sevilla o
mediante la pagina web del centro,
creemos que puede ser un dato que
esta infravalorado. Pese a todo,
creemos que es un dato mejorable.
P10-02 QUEJAS E INCIDENCIAS SOBRE LA 0.000 No existen guejas o incidencias
INFORMACION DEL TiTULO
DISPONIBLE EN LA WEB
P10-03 OPINION DE LOS ESTUDIANTES 5.84 La opinion de los estudiantes sobre la
SOBRE LA DISPONIBILIDAD, disponibilidad, accesibilidad y utilidad
ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD DE LA de la informacién existente sobre el
INFORMACION EXISTENTE DEL TiTULO titulo en la web consigue un Aprobado.
EN LA WEB lo que supone un salto cualitativo
importante, porque en otros afios, so
superaba la barrera del 5 pero creemos
gue hay todavia margen para la mejora.
Tendriamos que hacer que los alumnos
conocieran mejor la informacion
disponible en la web o hacer que ésta
fuera mas accesible para ellos.
P10-04 OPINION DEL PROFESORADO SOBRE 7.46 La opinion del profesorado sobre la

LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y
UTLIDAD DE LA INFORMACION
EXISTENTE DEL TITULO EN LA WEB

disponibilidad, accesibilidad y utilidad
de la informacién existente del titulo en
la web consigue un notable. Es un dato

muy positivo pero mejorable
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P10-05 OPINION DEL PERSONAL DE 7.37 La opinion del personal de

ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOBRE administacion y servicios sobre la

LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y disponibilidad, accesibilidad y utilidad
UTLIDAD DE LA INFORMACION de la informacién existente del titulo en
EXISTENTE DEL TiTULO EN LA WEB la web consigue un notable. Es un dato

muy positivo pero mejorable en el

futuro.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Alta valoracién del profesorado y del personal de administracion y servicio sobre la disponibilidad, accesibilidad y
utilidad de la informacién existente del titulo en la Web.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. La calificacion otorgada por los estudiantes esta por debajo de la media del conjunto de la comunidad universitaria
del centro.

Proponemos realizar acciones que permitan a los estudiantes un mejor conocimiento der la informacion disponible en la
web o hacer que ésta fuera mas accesible para ellos.

P11 - SISTEMA DE ANALISIS, MEJORA Y SEGUIMIENTO DE LA TOMA DE DECISIONES

Cadigo Indicador Valor Justificacion

P11-01 ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS Las acciones de mejora incluidas en
los planes de mejora aprobados
anualmente por la Junta de Centro se
estan desarrollando dentro del
cronograma establecido, con un grado
de consecucioén aceptable, dado los
recursos materiales y personales con
los que cuenta la Facultad de Ciencias
Econdmicas y empresariales de la

Universidad de Sevilla.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Los planes de mejora han sido aprobados todos los afios por asentimiento en la correspondiente Junta de centro y
las acciones de mejora se estan llevando a cabo con un nivel aceptable de eficacia.

Ficheros que se adjuntan (al final del documento)
1. ANALISIS EVOLUCION HISTORICA TASA EXITO Y RTO
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VI. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacién, moficacién y/o
seguimiento

Modificacion/recomendacion n° 1

Criterio 1 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se debe hacer publico el informe final de la evaluacién para la verificacion, asi como el enlace al Registro de
Universidades, Centros y Titulos del plan de estudios.

Breve descripcion al tratamiento

La informacion publica disponible relevante y exigida por la DEVA de los titulos oficiales (segun Guia editada
por la Agencia Andaluza del Conocimiento), no recoge como "informacion que debe estar disponible en la
pagina web de los titulos oficiales", ni el informe final de la evaluacién de la verificacion ni el enlace al
Registro de Universidades, Centros y Titulos del Plan de Estudios (RUCT).

Si se encuentra publicado el Plan de Estudios del titulo publicado en BOE y obtenido del RUCT, por
exigencia de la misma.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 1

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°1

(No tiene)

Modificacién/recomendacién n° 2
Criterio 1 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda revisar la pagina web de la universidad, el centro y la titulacion y corregir posibles
incongruencias en la informacién publica disponible.

Breve descripcion al tratamiento

La Comisién de Garantia de Calidad del titulo en Administracién y Direccion de Empresa ha realizado un
analisis en profundidad de los contenidos de la Pagina Web del centro y de las posibles incongruencias con
los contenidos de la Pagina Web de la universidad y ha ha evacuado un informe con propuestas de cambios,
gue han sido ejecutaos por el personal técnico competente en esta materia.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 2

Numero de accion |1

Temporalidad Corto/Plazo

Definicién de la accion

Revision y actualizacién permanente de los contenidos de la Pagina Web del centro y su congruencia con
los contenidos de la pagina Web de la Universidad relativa al titulo.

Desarrollo de la accién

La Comisién de Garantia de calidad del titulo delegara en un grupo de sus miembros el encargo de la
actualizacion y puesta al dia de los contenidos de la pagina Web del centro y velara por la congruencia de su
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contenido con el de la pagina Web de la Universidad de Sevilla.
Responsable

ovando@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°2

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 3
Criterio 2 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda realizar un esfuerzo para conseguir una implicacion mas activa de las distintas audiencias en
los procesos de diagndstico y mejora de la titulacion. El SGC no debe quedarse en una formalidad, sino
jugar un papel activo y notorio en la mejora de la titulacion.

Breve descripcién al tratamiento

Sensibilizar a los distintos colectivos implicados en el titulo para conseguir una mayor participacion real de
los mismos en el proceso de diagndstico y mejora de la titulacion.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 3

Numero de accion |1

Temporalidad Medio/Plazo

Definicion de la accion

informacién sobre los mecanismos de participacion real en el proceso de diagnostico y mejora de la
titulacion.

Desarrollo de la accion

Se intensificara las acciones de informacion y publicidad de los trabajos desarrollados por la Comision de
Garantia de calidad del titulo, para que se conozca el alance e importancia del trabajo de la misma.
Igualmente se incentivara el que los diferentes sectores implicados realicen las encuestas sobre satisfaccion
global del titulo y evaluen los aspectos mejorables.

Responsable

ovando@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°3

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 4
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion
Desde la titulacion debe hacerse un esfuerzo eficaz para facilitar la formacion de los alumnos en la
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adquisicion de las competencias en el manejo de otros idiomas y hacerlo coherentemente con la
secuenciacion temporal del programa formativo, tal y como estudiantes, egresados y empleadores
demandan.

Breve descripcién al tratamiento

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla estd emprendiendo
acciones que faciliten al alumno la consecucién gradual de las competencias de idioma necesarias para
garantizar un adecuado nivel de empleabilidad.

En la Universidad de Sevilla la formacién de los alumnos en competencias linguisticas se realiza a través del
Instituto de Idiomas (IDI). Para la planificacion del curso 2015/16 se ha creado un grupo de trabajo
impulsado por el Vicerrectorado de Ordenacion Académica con el objetivo de analizar la distribucion de
grupos docentes de los idiomas impartidos por el IDI en los diferentes campus y centros de la Universidad de
Sevilla y reordenar esa distribucion para conseguir que todos los estudiantes puedan asistir a las clases de
idiomas en su propio centro, 0 en un centro cercano y, ademas, con un horario coordinado con el horario de
las demés asignaturas de sus planes de estudios.

Esta planificacion ya esta realizada para el curso 2015/16 y actualmente todos los campus cuentan con los
grupos necesarios de los diferentes idiomas en funcion de los potenciales estudiantes que los demandaran.
El objetivo final de este esfuerzo organizativo es conseguir que el estudiante pueda seguir la formacién
idiomas como si se tratase de una asignatura mas de su plan de estudios.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 4

Numero de accién |1

Temporalidad Corto/Plazo

Definicion de la accién

Comunicar y dar mayor visibilidad a los cursos de idiomas on-line gratuitos disponible en la plataforma virtual
para todos los miembros de la comunidad universitaria (inglés, aleman, francés, italiano, holandés y chino)
Desarrollo de la accién

Dar publicidad de la posibilidad de realizar estos cursos on-line gratuitos, a través de un correo a todos los
estudiantes del centro, de anuncios en la pagina web del centro y en las redes sociales habitualmente
utilizadas por la Facultad, como medios masivos de difusién e informacion.

Responsable

Isidoro@us.es

Recursos necesarios

Numero de accion |2

Temporalidad Corto/Plazo

Definicion de la accion

mantener el acuerdo con el Instituto de Idiomas de la Universidad de Sevilla para que impartan clases de
inglés en el propio centro.

Desarrollo de la accion

Segquir facilitando al Instituto de Idiomas de la Universidad de Sevilla, las aulas y recursos docentes
necesarios para impartir docencia de inglés en el propio centro, facilitando el acceso de nuestros estudiante
a los mismos.

Responsable

isidoro@us.es

Recursos necesarios

|Numero de accion |3
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Temporalidad | Medio/Plazo

Definicion de la accion

Continuar con la promocion y estimulo a la participacion en el programa de movilidad Erasmus y otros
similares.

Desarrollo de la accién

Continuar con las campafas de difusion de las becas Erasmus existentes y de concienciacion del valor
afiadido que supone para los estudiantes el estudiar en una universidad extranjera. El flujo efectivo de salida
es de en torno a 100 alumnos en todos los grados en computo anual, o que representa sélo la tercera parte
de las plazas previstas en convenios de movilidad.

Responsable

isidoro@us.es

Recursos necesarios

Numero de accién |4

Temporalidad Medio/Plazo

Definicion de la accion

Concienciar al profesorado del titulo de la conveniencia de introducir actividades formativas en inglés en sus
correspondientes asignaturas (conferencias, uso de material bibliogréafico y audiovisual)

Desarrollo de la accion

Se apoyara e incentivara las acciones emprendidas por los profesores que supongan el uso del inglés en
determinadas sesiones formativas.

Responsable

isidoro@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°4

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 5
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se debe plantear una reflexion sobre cdmo se han implementado las nuevas metodologias docentes y, en su
caso, proponer un plan de mejora en aquellas materias donde sea necesario, incluyendo si fuera preciso una
reasignacion de recursos que permita al profesorado la implementacion de estas nuevas metodologias
docentes.

Breve descripcion al tratamiento

Esta reflexion se iniciaria con un trabajo de campo, que consistiria en la cumplimentacion por parte de los
profesores de un cuestionario sobre las técnicas de metodologia docente empleadas y continuaria con
reuniones de andlisis y puesta en comun de los resultados de los cuestionarios entre los coordinadores de
curso y los coordinadores de las asignaturas, de las que saldrian propuestas de mejora que, en su caso, se
incluirian en un Plan de mejora de la actividad de innovacion docente en el centro.

Asimismo el centro intensificaré la labor que viene realizando en el campo de la difusion de las actuaciones
de la Universidad de Sevilla y otras instituciones para la innovacion docente y en el apartado de las acciones
de formacion del profesorado en nuevas metodologias docentes




Definicién de las acciones de mejora de la M/R 5

NUmero de accion |1

Temporalidad Corto/plazo

Definiciéon de la acciéon

Consulta al profesorado del Centro de las acciones de innovacion que llevan a cabo en el desarrollo de su
docencia.

Desarrollo de la accién

En primer lugar habria que realizar un estudio sobre las acciones docentes llevadas a cabo por los
profesores que imparten docencia en el titulo, a través de un cuestionario a rellenar por los profesores y
sobre el que existe ya un borrador ( se acompafia como documento adjunto).

Una vez realizado el diagnéstico y detectadas las fortalezas y debilidades en este campo docente, se
plantearia realizar un plan de mejora, bajo la premisa de fomentar las acciones de innovacién docente,
siempre y cuando, suponga una mejora en el nivel de satisfaccion, implicacion, motivacion y compromiso de
los estudiantes y/o de su rendimiento académico

Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios

NUmero de accion |2

Temporalidad Corto/Plazo

Definiciéon de la acciéon

Difusion de las actuaciones de la US y otras instituciones para la innovacién docente.

Desarrollo de la accién

Correos informativos, anuncios periédicos en la pagina Web del centro y en las redes sociales principales
dirigidos al profesorado del centro sobre las distintas convocatorias de actuaciones de Innovaciéon docente
(Il Plan propio de docencia de la US y otros)

Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios

NuUmero de accién |3

Temporalidad Medio/Plazo

Definicion de la acciéon

Formacién del profesorado en nuevas metodologias docentes.

Desarrollo de la accién

- Promover la organizacion de cursos especificos de formacion del profesorado vinculados con la innovacion
docente en economia y empresa.
- Promover la participacion del profesorado del centro en la formacion general de la US.

Estas actuaciones se realizaran de forma coordinada con las Facultades de Turismo y Finanzas y Ciencias
del Trabajo y se aprovecharan las ayudas de Formacién especifica en centros, del Il Plan propio de
Docencia de la US.

Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios
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Numero de accion |4

Temporalidad Corto/plazo

Definicion de la accion

Celebracion de Jornadas de Innovacion Docente y publicacién de los contenidos

Desarrollo de la accion

- Realizacion de Jornadas periédicas de innovacion e investigacién docente en las que se presenten las
experiencias de innovacion y los trabajos de investigacion docente realizados en materia de economia y
empresa.

- Publicacion fisica (CD y/o papel) y en la Web del centro de una seleccién de los trabajos presentados a las
Jornadas.

Estas actuaciones se realizaran de forma coordinada con las Facultades de Turismo y Finanzas para
aprovechar las sinergias que existen entre ambos centros.

Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios

Numero de accion |5

Temporalidad Largo/plazo

Definicion de la accion

Mejora y adaptacion de las infraestructuras docentes

Desarrollo de la accion

Adecuacion progresiva de las infraestructuras del centro a los requerimientos de las nuevas metodologias
docentes y mantenimiento de las actuaciones realizadas:

* Renovacion periddica de los equipos informaticos y audiovisuales
* Adaptacion del tamafio de la aulas.

Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios

Numero de accion |6

Temporalidad Medio/Plazo

Definicién de la accién

Instar a la Universidad de Sevilla a abrir una reflexion para valorar la creacion de un entorno propicio para el
correcto desarrollo de acciones de innovacién docente.

Desarrollo de la accion

Invitar a la Universidad de Sevilla a abrir una reflexién para valorar la posibilidad de reducir el nimero de
créditos impartidos por el profesorado, mejorar el reconocimiento de las actividades de innovacién docente
en la carrera profesional y reducir el nUmero de alumnos por grupo.

Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°5

(No tiene)




Modificacion/recomendacion n° 6
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015

Modificacion/recomendacion

En cuanto a los contenidos del plan de estudios, se recomienda efectuar una revision de los solapamientos
de contenidos advertidos y los posibles desajustes en la programacién temporal, para identificar mejoras.
Las figuras de coordinador de curso y coordinador de grado deberian resultar eficaces para resolver estos
problemas.

Breve descripcion al tratamiento

Esta tarea esté especificamente encomendada a los coordinadores de curso, ya que, la normativa sobre los
Mismos recoge entre sus principales labores las siguientes:

- Coordinar la actividad docente del Curso entre los diferentes profesores-coordinadores de asignaturas.

- Realizar un seguimiento de la implantacion y posibles solapamientos entre las programaciones de
contenidos y actividades formativas, metodologias y sistemas de evaluacion incluidas en las Memorias de
Verificacion del Titulo y las Guias Docentes de las materias del curso a través de reuniones periodicas con

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 6

NUmero de accién |1

Temporalidad Medio/Plazo

Definicién de la accion

Reuniones periddicas de los coordinadores de curso para seguir trabajando en la revision de los
solapamientos de contenidos advertidos y los posibles desajustes en la programacién temporal, al objeto de
identificar mejoras

Desarrollo de la accion

Intensificar el trabajo de las reuniones de coordinadores de curso encargadas de revisar los solapamientos
de contenidos advertidos y los posibles desajustes en la programacion temporal, para identificar mejoras.

Responsable

esquinas@us.es

Recursos necesarios

NUmero de accién |2

Temporalidad Medio/Plazo

Definicién de la accion

lincentivar la participacién de los alumnos miembros de las comisones de calidad en las reuniones de las
mismas en las que se tratan este tipo de cuestiones

Desarrollo de la accion

Concienciar y motivar a los estudiantes miembros de la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo y de la
Cmision de Calidad del Centro para que asistan y participen activamente en las reuniones de las citadas
comisiones en las que se tratan estas cuestiones

Responsable

esquinas@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°6
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(No tiene)

Modificacion/recomendacién n°® 7
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se debe iniciar un proceso de mejora en la organizacion de las préacticas; una via de mejora importante es
aportar una mayor flexibilidad. Los procedimientos para activar practicas deben ser mucho mas agiles y
facilitar una seleccién amplia a tanto a estudiantes como a empresas. Su programacion temporal debe ser
también flexible adaptandose a la naturaleza de cada empresa, pudiendo incluir cualquier periodo del afio y
cualquier horario dentro de la semana.

Breve descripcion al tratamiento

En el presente curso 2014/15 se han introducido cambios en los procedimientos de gestion de las practicas
gue han tenido como objetivo ultimo dotarla de mayor flexibilidad.

De esta forma, la principal accion que nos ha permitido mejorar la flexibilidad ha sido articular, a través de la
plataforma ICARO, varios plazos de solicitud de practicas por parte de los alumnos. Estos plazos se han
venido desarrollando desde justo después del periodo de matriculacién ordinaria de los estudiantes (en
octubre) hasta el momento de redactar estas lineas (en marzo). Esto ha posibilitado ir asignando practicas a
los estudiantes de manera progresiva a lo largo del curso, en funcién de las ofertas que han realizado las
empresas/instituciones. Consecuencia de esto es que muchos alumnos ya han terminado sus practicas o
estan realizandolas actualmente. Otros alumnos las comenzaran en los meses que restan hasta terminar el
curso académico, por lo que finalmente los alumnos habran podido elegir hacer practicas desde finales de
octubre hasta mediados de septiembre, abarcando, por tanto, casi la totalidad del afio académico.

La accion comentada anteriormente esta conllevando también la agilizacion del procedimiento de
incorporacion de los alumnos a las practicas, favoreciendo, asimismo, la labor desarrollada en la Secretaria,
ya que esta permitiendo un reparto mas equilibrado de la carga de trabajo.

En cada uno de los mencionados plazos de solicitud de practicas, los alumnos han podido solicitar todas las
que le interesaban de entre las ofertas destinadas a su titulacién, siendo, por tanto, amplio su abanico de
seleccién. En cuanto a facilitar una seleccion amplia por parte de las empresas, recordamos que la
normativa de la Universidad de Sevilla, en su Articulo 32.3, establece que: “La asignacién de las practicas
curriculares se hara por criterios estrictamente académicos”. Siendo asi, cada practica ha de ser asignada al
alumno que, habiendo solicitado la misma, tenga el mejor expediente académico, no permitiendo la
normativa la seleccién del alumno por parte de la empresa. En caso de que la empresa prefiriese seleccionar
al alumno, se le ha informado de la existencia de las practicas extracurriculares, en las que es posible
realizar dicha seleccion.

Por otra parte, la determinacion del horario es algo que compete a las empresas ofertantes de practicas,
siendo, ademas, conocida esta informacion por los alumnos antes de proceder a seleccionar las practicas
gue le resultan de interés.

Finalmente, queremos sefialar que aunque damos a nuestros alumnos la opcion de hacer practicas durante
casi el curso académico completo, la asignatura de practicas actualmente aparece en el plan de estudios
como una optativa correspondiente al segundo cuatrimestre. Para que dicho plan de estudios refleje la
verdadera naturaleza de la asignatura, se han realizado los tramites para que, desde el curso 2016-2017,
sea considerada como una asignhatura anual.

Definicién de las acciones de mejora de la M/IR 7

NUmero de acciéon |1
Temporalidad Corto plazo
Definicion de la accion
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Se esta gestionando de manera continua la incorporacion de alumnos a las practicas, articulando de forma
también continua plazos de solicitud de préacticas, a través de la plataforma I[CARO

Desarrollo de la accién

En el curso 15-16 se van a llevar a cabo 6 plazos de solicitud de practicas por parte de los alumnos: 1 en
octubre, 1 en noviembre, 1 en enero, 2 en febrero y 1 en marzo. En cada uno de estos plazos, los alumnos
han podido solicitar todas las practicas en las que estaban interesados de entre las ofertas existentes para
su titulacién, siendo, por tanto, amplia sus opciones de seleccion. Esta accién ha permitido la incorporacion
agil y continuada de alumnos, y un mayor ajuste entre la oferta y la demanda de practicas.

Responsable

vdecopre@us.es

Recursos necesarios

NUmero de accién |2

Temporalidad Medio Plazo

Definicién de la accién

Hacer posible que la asignatura de practicas externas no esté asignada a ninguin cuatrimestre (actualmente
es una asignatura de segundo cuatrimestre).

Desarrollo de la accién

Con fecha 15/12/2015 se iniciaron los tramites de modificacion no sustancial del plan de estudios, de forma
gue sea posible cursar/evaluar las practicas en empresas durante el curso académico (temporalidad anual) y
no restringirlas necesariamente al segundo cuatrimestre. Esta modificacion entrara en vigor el préximo curso
(2016/17).

Como se ha visto en la accion anterior (nUmero 1), a pesar de que en el presente curso (2015/16) se
contemplan las practicas como asignatura de segundo cuatrimestre, se han incorporado alumnos a las
practicas fuera de los meses correspondientes a dicho cuatrimestre. Ello ha sido posible, fundamentalmente,
a lo comentado en la siguiente accion (nimero 3).

Responsable

vdecopre@us.es

Recursos necesarios

NuUmero de accién |3

Temporalidad corto plazo

Definicién de la accién

Fomentar que los alumnos realicen sus practicas a lo largo de todo el curso académico, adaptandose asi, en
mayor medida, a las necesidades de las empresas.

Desarrollo de la accién

Se ha informado a los alumnos de la posibilidad de realizar las practicas fuera de los meses del segundo
cuatrimestre, haciéndoles ver que al haber menos demanda durante esos periodos, es mas facil obtener la
practica deseada.

Esta informacion se ha proporcionado:

- Por escrito, en los tablones correspondientes de la Secretaria, y en la pagina 3 del documento que puede
descargarse a través del siguiente
vinculo:http://fceye.us.es/files/pdf/practicas/matriculacion_practicas_empresa.pdf.

- Verbalmente, en una reunién informativa que tuvo lugar el 8 de octubre de 2015 y a la que acudieron casi
la totalidad de los alumnos matriculados en las practicas

Responsable

vdecopre@us.es

Recursos necesarios
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Numero de accion |4

Temporalidad corto plazo

Definicion de la accion

Fomento de las préacticas extracurriculares

Desarrollo de la accién

Para informar tanto a empresas como a alumnos sobre las practicas extracurriculares, se ha creado un
nuevo apartado en la pagina Web de la Facultad (pestafia “Practicas en Empresas”> Practicas
extracurriculares (voluntarias)), en la que puede verse un documento con los principales aspectos a tener en
cuenta (entre ellos la posibilidad de que los alumnos reconozcan créditos por la realizacion de practicas
extracurriculares). Dicho documento puede descargarse a través del siguiente vinculo:
http://fceye.us.esl/files/pdf/practicas/prac_extracurriculares.pdf

Adicionalmente, a las empresas también se les informa de esta opcidn por via telefénica o por correo
electronico. Asimismo, a los alumnos se les informé de esta posibilidad en la reunién, mencionada en la
accion 3, y que tuvo lugar el 8 de octubre.

Responsable

vdecopre@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°7

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 8
Criterio 4 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015

Modificacion/recomendacion

Se recomienda que la universidad facilite e incentive la aplicacion por parte del profesorado de metodologias
docentes més novedosas, interactivas y practicas.

Breve descripcion al tratamiento

Instar a la Universidad de Sevilla a abrir una reflexion para valorar la creacién de un entorno propicio para el

desarrollo de acciones que incentiven la aplicacion por parte del profesorado de metodologias docentes mas
novedosas, interactivas y practicas.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 8

Numero de accion |1

Temporalidad Medio/plazo

Definicion de la accion

Invitar a la Universidad de Sevilla a abrir una reflexién para valorar la creacion de un entorno propicio para el
desarrollo de acciones que incentiven la aplicacion por parte del profesorado de metodologias docentes mas
novedosas, interactivas y practicas.

Desarrollo de la accion

Invitar a la Universidad de Sevilla a abrir una reflexién para valorar la creacion de un entorno propicio para el
desarrollo de acciones que incentiven la aplicacion por parte del profesorado de metodologias docentes méas
novedosas, interactivas y practicas, como reducir el nUmero de créditos impartidos por el profesorado,
mejorar el reconocimiento de las actividades de innovacion docente en la carrera profesional y, sobre todo,
reducir el nUmero de alumnos por grupo.
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Responsable
icastro@us.es
Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°8

(No tiene)

Modificacién/recomendacién n°® 9
Criterio 4 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda realizar un mayor esfuerzo por facilitar la movilidad del profesorado y hacerlo compatible con
su actividad docente.

Breve descripcion al tratamiento

Instar al Rectorado a que facilite la concentracion de la docencia en un cuatrimestre cuando ello esté
justificado por el desarrollo de iniciativa de movilidad, flexibilizando la normativa existente al respecto, en
concreto el punto 6 del Reglamento para la Elaboracién de los Planes de Asignacion del Profesorado a los
Planes de Organizacion docente (Asignaturas regladas de primer y segundo ciclos y periodo de docencia del
tercer ciclo) Acuerdo 3.2/C.G. 9-5-05. y que dice:"Con caracter general, todo el Personal Docente e
Investigador incluido en el Plan de Asignacién, con excepcién de los Becarios, debe tener docencia asignada
en ambos cuatrimestres. La exencion total de docencia de un profesor durante un cuatrimestre, o durante el
curso completo, se considerara excepcional y requerira, previa propuesta razonada del Consejo de
Departamento, autorizacion expresa del Consejo de Gobierno, que podra delegar estas autorizaciones en el
Vicerrector de Planificacion Docente" .

Asimismo, Instar al Rectorado a que mejore las ayudas econémicas de los programas de movilidad del
profesorado.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 9

Numero de accién |1

Temporalidad Largo/Plazo

Definicion de la accion

Instar al Rectorado a que facilite la concentracion de la docencia en un cuatrimestre cuando ello esté
justificado por el desarrollo de iniciativa de movilidad.

Desarrollo de la acciéon

Instar al Rectorado a que facilite la concentracion de la docencia en un cuatrimestre, cuando ello esté
justificado por el desarrollo de iniciativa de movilidad.

Instar al Rectorado a que mejore las ayudas econémicas de los programas de movilidad del profesorado.
Informar puntualmente a todos los profesores de las facilidades administrativas y econdmicas ofrecidas por
el Rectorado para el fomento de la movilidad del profesorado

Responsable

isidoro@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°9
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(No tiene)

Modificacion/recomendacién n°® 10
Criterio 5 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se debe aumentar la eficiencia en la organizacion de los recursos disponibles. Para ello, se debe valorar una
posible reorganizacion de los centros docentes del area de Economia 'y Empresa. Se aprecian
oportunidades para una mayor eficiencia mediante la centralizacién de algunos recursos. La estructura
organizativa en cuanto a la distribucion de centros, departamentos y titulaciones no parece la 6ptima puesto
gue duplica los recursos necesarios, conlleva mayor diversidad en directrices y normativas, y dificulta el flujo
de informacién en algunos casos. Desde el punto de vista de los estudiantes, una mejora en la organizacion
de centros podria ser origen de importantes ventajas, al concentrar los estudios del area de Economia y
Empresa en el mismo centro.

Breve descripcion al tratamiento

Cada uno de estos Centros tiene su propia identidad, cimentada en cerca de 45 afios de trayectoria
académica en el caso de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, siendo mas reciente la
Facultad de Turismo y Finanzas, aunque procede de la extinta Escuela de Estudios Empresariales, que a su
vez, tenia sus origenes en la Escuela de Comercio de Sevilla.

En general, el funcionamiento de estos dos Centros, en el desarrollo de las actividades académicas que

tienen encomendadas, es altamente satisfactorio. En concreto, en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales lo reconoce el prestigioso Ranking de Shanghai, al situarla entre las doscientas primeras

Universidades del mundo en el area de Economia y Empresa.

Por ello, la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales, consciente de la responsabilidad que supone
el liderar esta area en la Universidad de Sevilla, en base a indicadores como: niumero de alumnos, numero
de profesores, Departamentos ubicados en el Centro, nimero de publicaciones de impacto, la participacion
en proyectos de investigacion de primer nivel o el nimero de Titulos de Grados y de Master que imparten,
lleva ya un tiempo desarrollando una politica de coordinacion y colaboracion con la Facultad de Turismo y
Finanzas para aprovechar las sinergias y economias de escala existentes en temas tan concretos como la
coordinacion de horarios, normativas de Trabajo de Fin de Grado y Fin de Master, programacion de la
formacion del profesorado y acciones de mejora en la innovacion docente.

No obstante, consideramos necesaria la existencia de ambos Centros debido a que el volumen de alumnos
de las dos Facultades hace que sea poco operativo un Unico Centro, ya que de todas formas se requeriria el
mismo numero de profesores y personal de administracion y servicios. Ademas, el perfil del alumnado es
distinto.

A ello hay que afadir que, ambos Centros tienen objetivos estratégicos diferentes. En nuestro caso dichos
objetivos son impulsar la Investigacion, la Internacionalizacion, el Emprendimiento y la Calidad en la
Docencia como pilares basicos para conseguir que nuestra Facultad continle siendo un Centro relevante en
Economia y Empresa y, de esta forma, incrementar la Insercion en el mercado laboral de nuestros
estudiantes.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 10

|Numero de accion |1
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Temporalidad | Largo/plazo

Definicion de la accion

Intensificar las acciones de coordinacién entre centros con areas de conocimiento afines que se vienen
realizando y extenderlas a otros campos en los que se localicen economias de escala.

Desarrollo de la accion

Continuacion de las reuniones periddicas mantenidas por los distintos miembros de los respectivos equipos
decanales sobre la coordinaciéon en materias de conciliacién de horarios, unificaciéon de normativa reguladora
de los Trabajos Fin de Grado y de los Trabajos Fin de master o acciones de formacién del profesorado.
Ampliar la coordinacién en nuevas areas como biblioteca, salas de estudio, salas de informatica, nuevos
espacios para trabajo en equipo, administracion de espacios o recurso de software

Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios

NUmero de accién |2

Temporalidad Medio/Plazo

Definicion de la accién

Reforzar la coordinacién de las acciones de informacién a los estudiantes

Desarrollo de la accién

- Organizacion conjunta del acto de presentacion de los master y programas de doctorado.
- Coordinacion de los programas de visitas de y a institutos

- Coordinacion de las actuaciones a realizar en el salén del estudiante

- Difusién entre los estudiantes de cada centro de las actividades organizadas por el otro.
Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios

Numero de accion |3

Temporalidad Largo/plazo

Definicién de la accién

Valorar la posibilidad de compatrtir infraestructuras y servicios.

Desarrollo de la accién

Propiciar acuerdos para la utilizacion de aulas y salones de ambos centros.

Apoyo de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de crear una gran biblioteca general de
Economia y Empresa, que de servicio a todos los interesados en estas materias.

Instar a los 6rganos de gobierno competente de la Universidad de Sevilla de

gue reflexionen , valoren, y en su caso creen un Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion
(CRAI) en el campus de Ramén y Cajal, como el que existe en el campus de Reina Mercedes.
Responsable

icastro@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°10

(No tiene)




Modificacion/recomendacion n°® 11
Criterio 6 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda continuar los esfuerzos por mejorar las competencias transversales. Se constata que los
egresados estan bien preparados técnicamente, pero presentan algunas carencias en cuanto a sus
capacidades para la aplicacion practica de sus conocimientos y competencias. También se detectan
carencias importantes en cuanto a competencias transversales tales como la presentacion en publico, el
manejo de idiomas, o la proactividad para afrontar tareas, asi como en las competencias linglisticas. Seria
deseable que la titulacién aborde estas limitaciones de manera integral puesto que la adquisicion de estas
competencias no es especifica de una materia o asignatura. Se debe contar con la participacion de los
empleadores para alcanzar este obijetivo.

Breve descripcion al tratamiento

Estas carencias, que presentan los egresados, tienen su origen en la trayectoria educativa seguida por los
mismos, desde sus inicios en la primeras etapas de escolariazcion, hasta llegar a la universidad. Esta falta
de competencias transversales es el resultado del sistema educativo en el que se han formado y que, en
muchos casos, la Universidad no ha sido capaz de resolver adecuadamente, por lo que debemos reforzar
las acciones encaminadas a corregir [lo mas posibles esas carencias, que suponen un importante handicap
para nuestros egresados, de cara a su empleabilidad.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 11

Numero de accion |1

Temporalidad Corto/Plazo

Definicion de la accion

Mejora de las competencias transversales de los egresados del Grado de Administracion y Direccién de
Empresas

Desarrollo de la accion

Desarrollo planificado de sesiones presenciales o talleres de mentoring, con la colaboracion de distintas
empresas, para la mejora de las competencias transversales de los futuros egresados, haciendo especial
hincapié en la mejora de la habilidades linglisticas y de oratoria, manejo de idiomas, networking, resilencia,
etc.

Responsable

anavarro@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°11

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n® 12
Criterio 7 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se deben establecer mecanismos que permitan recoger informacién sobre la insercién de los titulados en el
mercado laboral.

Breve descripcion al tratamiento

La universida de Sevilla dispone de un Laboratorio Ocupacional en el Secretariado de Practicas en Empresa
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y Empleo del Vicerrectorado de Transferencia Tecnoldgica, que con fecha diciembre 2014, realiz6 un
informe sobre la situacion laboral de los egresados en la universidad de Sevilla. Pero su poblacién objetivo
fueron los egresados de la Universidad de Sevilla entre los cursos 2007-08 a 2011-12, por lo que quedaria
fuera de este estudio los egresados de nuestro titulo, al acabar nuestra primera promocion en el curso
2012-13.

No obstante y siendo conscientes de la importancia del tema, la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales ha realizado un estudio preliminar sobre la situaciéon de nuestros egresados en Administracion
y Direccion de Empresas, que ha consistido en la basqueda de informacion sobre la situacion actual de
nuestros egresados a través del contacto telefonico y del acceso a diferentes redes sociales para el caso de
los egresados en esta titulacion correspondientes a las promociones 2012-13 y 2013-14.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 12

Numero de accién |1

Temporalidad Corto/Plazo

Definicion de la accion

Desarrollo de un plan de contacto personal y continuo con los egresados de cada curso académico de forma
gue se pueda obtener datos sobre el grado de insercioén laboral.

Desarrollo de la accion

Continuar con la accion exploratoria iniciada este afio de contacto personal via teléfono y redes sociales con
nuestros egresados, desarrollando un plan de contacto personal y continuo con los egresados de cada curso
académico de forma que se pueda obtener datos sobre su grado de insercion laboral.

Responsable

anavarro@us.es

Recursos necesarios

Numero de accién |2

Temporalidad Medio/Plazo

Definicion de la accion

Creacioén de la Comunidad Virtual de Egresados del Grado en Administracion y Direccion de Empresas de
manera que permita obtener informacién de manera periddica y virtual sobre las insercion laboral de los
egresados, facilitando la incorporacion de dicha informacion al Sistema Interno de Garantia de Calidad del
Titulo.

Desarrollo de la accion

Creacion y puesta en funcionamiento, con la ayuda de las redes sociales, de la Comunidad Virtual de
Egresados del Grado en Administracion y Direccién de Empresas

Responsable

anavarro@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°12

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 13
Criterio 7 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015
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Modificacion/recomendacion

En cuanto a la presentacion de indicadores, se recomienda incluir informacion sobre las escalas utilizadas
para medir cada indicador y revisar los datos de la tasa de abandono, puesto que no coinciden las indicadas
en la pagina web del titulo con las que se ofrecen en la aplicacién "Logros".

Breve descripcién al tratamiento

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla no tiene competencia
para incluir informacién sobre las escalas utilizadas para medir los indicadores de satisfaccion y rendimiento.
Esta competencia reside en la Oficia de Gestion de la Calidad, a la que se le ha dado traslado de esta
recomendacion para que de respuesta a la misma.

La divergencia sobre los datos de la tasa de abandono se ha corregido porque, tanto en la aplicacién Logros,
como en la pagina Web de informacién sobre el titulo aparece el dato de 29,80 para el curso 2013-14. (se
adjuta un fichero con la imagen de las pantallas en las que aparece el mencionado dato en las dos fuentes
de informacién mencionada).

Como continuacion a lo dispuesto por el Centro, Institucionalmente, desde la Oficina de Gestion de la
calidad, podemos afiadir que, una vez finalizado el primer proceso de verificacion, seguimientos y
renovacion de la acreditacion de los titulos que han concurrido a la misma, se llevara a cabo, por parte del
Equipo de Gobierno de la Universidad de Sevilla el compromiso de actualizar la version del Sistema de
Garantia de Calidad de los Titulos

(SGCT-v4), racionalizando tanto los procedimientos, como indicadores asociados a los mismos.
Consecuencia de ello, se llevara consigo tanto la adaptacién de la herramienta LOGROS como de los
modelos de encuestas y demas herramientas necesarias, a fin de facilitar a los responsables de las
titulaciones el andlisis de los indicadores y la alineacion con los Planes de Mejora, tanto con las
recomendaciones y modificaciones de los informes de seguimientos, asi como con los resultados de los
indicadores.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 13

Numero de accién |1

Temporalidad Corto/Plazo

Definicion de la accion

Peticion a la Oficina de Gestion de la Calidad para la introduccion de la informacién sobre las escalas
utilizadas para medir los indicadores de satisfaccion y rendimiento.

Desarrollo de la accion

Se instara a la Oficina de Gestion de la calidad para que atienda la recomendacion sobre la iclusion de la
informacién sobre las escalas utilizadas para medir los indicadores de satisfaccién y rendimiento empleados
Responsable

ovando@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°13

(No tiene)

Modificacién/recomendacién n°® 14
Criterio 7 Informe Renovaciéon Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion
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Se recomienda hacer un esfuerzo para aumentar la participacion en las encuestas de satisfaccion.

Breve descripcién al tratamiento

Todos los afios se realiza una camparfia de motivacién para que los distintos miembros de la comunidad
universitaria implicados cumplimenten las encuestas de satisfaccion global con el titulo. A pesar de ello, el
nivel de participacién es manifiestamente mejorable. El grado de respuesta puede ser explicado, en parte,
por la saturacién que sufre la comunidad universitaria en la cumplimetacion de encuestas on-line de todo
tipo.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 14

Numero de accién |1

Temporalidad Medio/Plazo

Definicion de la accion

Incentivar la participacion de los diferentes colectivos en la cumplimentacion de las encuestas de
satisfaccion global con el titulo

Desarrollo de la accion

Intensificar la campafia de sensibilizacion y difusién sobre la importancia de este mecanismo, a travées de
correo electronico personalizado, de la pagina Web del centro y de las redes sociales habituales.
Generalizar, en la medida de lo posible, las encuestas presenciales frente a las encuestas on-line, sobre
todo en el colectivo de estudiantes y del PAS.

Responsable

ovando@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°14

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 15
Criterio 7 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 24-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda contar con la opinion de los empleadores para disefiar las practicas. Los empleadores estan
satisfechos con la formacién de los estudiantes y egresados aunque sefialan importantes posibilidades de
mejora en la gestion de las practicas externas. Es urgente activar procedimientos para facilitar el flujo de
informacién desde los empleadores a los responsables de la titulacion. Un objetivo fundamental es la
incorporacién de los egresados al mercado laboral y, consecuentemente, el punto de vista de los
empleadores debe ser tenido en cuenta en los planes de mejora.

Breve descripcién al tratamiento

Aprovechando la potencialidad de la plataforma de gestién de las practicas (ICARO), hemos podido acceder
al informe que realizaron cada uno de los tutores profesionales al terminar las practicas que tutelaban. Se
han revisados todos ellos y hemos podido recabar algunas sugerencias de mejora. Entre ellas se encontraba
la necesidad de agilizar la incorporacion de los alumnos a las précticas, que hemos intentado llevar a cabo
este curso académico.

Asimismo, demandaban una mayor relacion con los tutores académicos. Para trasladar esto a los tutores
académicos, asi como otras cuestiones de interés, se convocé una reunién con los mismos el 16 de
noviembre de 2015. En ella se les hizo ver la necesidad de contactar con los tutores profesionales para el
buen discurrir de las practicas.
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Por ultimo, otra demanda de los empleadores es estrechar el contacto directo con el Centro. Con este fin,
desde el Centro se llama a todas y cada una de las empresas (a veces varias veces), durante la gestién de
las practicas.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 15

Numero de accién |1

Temporalidad corto plazo

Definicién de la accion

Fomentar la relacion entre tutores académicos y tutores profesionales

Desarrollo de la accién

Con fecha 16 de noviembre de 2016 se llevo a cabo una reunién informativa con los tutores académicos de
forma que, entre otras cuestiones, se les dio traslado de esta demanda por parte de las empresas. De esta
forma, se insto a los tutores académicos a mantener contacto con los tutores profesionales. Asimismo, se les
entregd a aquéllos una guia en la que, en su pagina 3, aparece reflejado lo comentado anteriormente. Dicha
guia puede descargarse a través del siguiente enlace:
http://fceye.us.es/files/pdf/practicas/GUA_DE_TUTORES_ACADMICOS_2015-2016.pdf

Responsable

vdecopre@us.es

Recursos necesarios

Numero de accién |2

Temporalidad corto plazo

Definicion de la accién

Comunicacién personalizada y permanente con los responsables de las practicas de nuestros estudiantes en
Sus respectivas empresas

Desarrollo de la accién

Mantenimiento de una relacion personal, continua y fluida con los responsables de las practicas de
estudiantes en sus respectivas empresas, antes, durante y después de la realizacion de la correspondiente
practica.

Responsable

vdecopre@us.es

Recursos necesarios

Numero de accion |3

Temporalidad medio plazo

Definicion de la accion

Organizaciéon de un encuentro Empresa-Facultad

Desarrollo de la accion

Celebracion de encuentros periddicos con empresarios, que estén interesados en colaborar con nuestro
programa de practicas en empresas.

Responsable

vdecopre@us.es

Recursos necesarios

Calificaciones AAC de la M/R n°15

(No tiene)
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VII. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de

Universidades

(No existen)




VIIl. Plan de Mejora del titulo.

Objetivos

1.- Promover la participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente y del Plan
Propio de Docencia.

2.- Fomentar la movilidad de los estudiantes del centro.

3.- Adaptacion de las practicas de empresas a las necesidades de estudiantes y empleadores.

4.- Disponer de informacion sobre la insercion de los egresados.

5.- Mejorar el grado de satisfaccion de los estudiantes con el titulo.

6.- Mejorar la opinion de los estudiantes sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
informacion existente del titulo en la Web.

7.- Mejorar la formacion de los alumnos en la adquisicion de las competencias en el manejo de
otros idiomas.

8.- Reforzar las acciones de coordinacion con centros que imparten docencia en materias afines
a las impartidas en nuestra facultad.

9.- Adecuar las infraestructuras del centro a las necesidades académicas del mismo.

Propuestas de mejora

1.- Elevar la participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente y del Plan Propio
de Docencia.

2.- Elevar la tasa de alumnos del titulo que estudian en otras universidades, a través de los
distintos programas de movilidad existentes.

3.- Reorganizar las practicas en empresas de manera mas eficiente.

4.- Implantacion de un sistema de informacion sobre la insercion laboral de los egresados.

5.- Acercar el nivel de satisfaccion de los estudiantes con el titulo a los niveles del resto de la
comunidad del centro (profesores y PAS).

6.- Acercar el nivel de satisfaccion de los estudiantes sobre la disponibilidad, accesibilidad y
utilidad de la informacion existente del titulo en la Web, a los niveles del resto de la comunidad
del centro (profesores y PAS).

7.- Facilitar la formacién de los alumnos en la adquisicion de las competencias en el manejo de
otros idiomas.

8.- Reforzar las acciones de coordinacion con centros que imparten docencia en materias afines
a las impartidas en nuestra facultad.

9.- Mejorar, en la medida de lo posible, las infraestruacturas del centro.

Acciones de Mejora

A1-151-2015: Plantear una reflexibn sobre como se han implementado las nuevas
metodologias docentes y las acciones derivadas del Plan Propio de Docencia
en aquellas materias donde sea necesario.

Desarrollo de la Accion: Esta reflexion se iniciaria con un trabajo de campo, que
consistiria en la cumplimentacion por parte de los
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A2-151-2015:

profesores de un cuestionario sobre las técnicas de
metodologia docente empleadas y acciones realizadas
derivadas del Plan Propio de Docencia y continuaria con
un analisis de los resultados.

Asimismo el centro intensificara la labor que viene
realizando en el campo de la difusion de las actuaciones
de la Universidad de Sevilla para la innovacion docente y
del Plan Propio de Docencia de la Universidad.

Objetivos referenciados: 1

Prioridad: M
Responsable: icastro@us.es; decaeco

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 1000

IA1-151-2015-1: NuUmero de acciones de innovacion docente y derivadas del
Plan Propio de Docencias de la Universidad de Sevilla

Forma de célculo: N° acciones de innovacion docente+acciones derivadas del Plan

Propio de Docencia de la Universidad de Sevilla
Responsabile: IGNACIO CASTRO ABANCENS

Fecha obtencién: 31-03-2017

Meta a alcanzar: Elevar la participacion del profesorado en proyectos de
innovaciéon docente y del Plan Propio de Docencia de la
Universidad de Sevilla.

Incentivar la movilidad de los estudiantes del centro

Desarrollo de la Accion: Intensificar la difusion e informacion de todas las
posibilidades de movilidad existente para los alumnos de
nuestro centro.

Objetivos referenciados: 2

Prioridad: M
Responsable: isidoro@us.es

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 500
IA2-151-2015-1: Tasa de movilidad de los estudiantes del centro
Forma de célculo: n° alumnos del centro que participan en un programa de

movilidad/n® total de alumnos del centro
Responsable: ISIDORO ROMERO LUNA
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Fecha obtencion: 31-03-2017
Meta a alcanzar: Aumentar la tasa de movilidad de los alumnos del centro.

A3-151-2015: Flexibilizacion del procedimiento asociado a las practicas de empresa

Desarrollo de la Accion: Reorientacion del procedimiento asociado a las practicas
de empresa, dotandolo de la flexibilidad necesaria para
atender de la manera mas eficiente posible a las
necesidades, tanto de empleadores como de estudiantes
en practicas.

Objetivos referenciados: 3

Prioridad: A
Responsable: vdecopre@us.es

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 500

IA3-151-2015-1: Nivel medio de satisfaccidon de estudiantes, tutores
académicos y tutores profesionales con las practicas de
empresas

Forma de célculo: Media del nivel de satisfaccion de los distintos colectivos implicado:
en las practicas de empresas manifestado en las encuestas de
opinion que realizan todos ellos, una vez concluida la practica en la

empresa en cuestion.
Responsable: - vdecopre

Fecha obtencion: 30-09-2016

Meta a alcanzar: Que tanto los estudiantes de practicas, como tutores
académicos y profesionales estén satisfechos con la
organizacion y desarrollo del programa de préacticas de

empresas del centro.

A4-151-2015: Disponer de un sistema que proporcione datos fiables sobre el grado de
insercion laboral de nuestros egresados.

Desarrollo de la Accion: Creacion de una Comunidad Virtual de Egresados del
Grado en Administracion y Direccion de Empresas, de
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A5-151-2015:

manera que nos permita obtener informacion perioddica

y virtual sobre la insercion laboral de los egresados,

facilitando la incorporacién de dicha informacion al

Sistema Interno de Garantia de Calidad del Titulo.
Objetivos referenciados: 4

Prioridad: M
Responsable: anavarro@us.es

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 5000

IA4-151-2015-1: % de egresados de los que se dispone de informacion sobre
su insercion laboral de cada curso académico.

Forma de célculo: n° de egresados de los que se dispone de informacion sobre su

insercion laboral/Total egresados
Responsable: ANTONIO NAVARRO GARCIA

Fecha obtencion: 31-03-2017

Meta a alcanzar: Incrementar progresivamente la informacion disponible sobre
la insercion laboral de los egresados del Grado en
Administracién y Direccion de Empresas.

Analizar las encuestas de satisfaccion global de los alumnos con el titulo

Desarrollo de la Accion: Realizar un estudio en el que se desglose la opinién de
los alumnos por cada uno de los items contenidos en la
encuesta de satisfaccion global con el titulo.

Objetivos referenciados: 5

Prioridad: M
Responsable: ovando@us.es

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 500

IA5-151-2015-1: Diferencia del nivel medio de satisfaccion del PAS y PDI con
el titulo con el nivel de satisfaccion de los estudiantes
respecto al titulo.

Forma de célculo: Nota media de satisfaccion del PAS y PDI con el titulol - nota

media de satisfaccion de los estudiantes con el titulo
Responsable:
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A6-151-2015:

Fecha obtencion: 31-03-2017
Meta a alcanzar: Homogeneizar el nivel de satisfaccion con el titulo de todos los
colectivos implicados.

Analizar los motivos que pudieran explicar por qué la opinibn de los
estudiantes sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion
existente del titulo en la Web esta por debajo del de profesores y pas.

Desarrollo de la Accion: Realizar un analisis en profundidad para conocer las
causas gue puedan explicar la diferente opiniébn sobre la
disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion
existente del titulo en la Web de los estudiantes y del
resto de la comunidad universitaria.

Objetivos referenciados: 6

Prioridad: M
Responsable: ovando@us.es

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 1000

IA6-151-2015-1: Diferencia del nivel medio de satisfaccion sobre la
disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion
existente del titulo en la Web del conjunto de PAS y
profesorado con el de los estudiantes.

Forma de célculo: Nivel medio satisfaccion sobre la disponibilidad, accesibilidad y
utilidad de la informacion existente del titulo en la Web del PAS y
PDI - nivel de satisfaccion sobre la disponibilidad, accesibilidad y
utilidad de la informacion existente del titulo en la Web de los

estudiantes
Responsable: ROCIO YNIGUEZ OVANDO

Fecha obtencion: 31-03-2017

Meta a alcanzar: Homogeneizar el nivel de satisfaccion de los estudiantes
sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
informacion existente del titulo en la Web y de los otros
colectivos implicados (PDI y PAS).
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A7-151-2015: Difundir y dar mayor visibilidad a los cursos de idiomas on-line gratuitos
disponibles en la plataforma virtual para todos los miembros de la comunidad
universitaria (inglés, aleman, francés, italiano, holandés y chino)

Desarrollo de la Accion: Dar publicidad de la posibilidad de realizar estos cursos
on-line gratuitos, a través de un correo a todos los
estudiantes del centro, de anuncios en la pagina web del
centro y en las redes sociales habitualmente utilizadas
por la Facultad, como medios masivos de difusion e
informacion.

Objetivos referenciados: 7

Prioridad: A
Responsable: isidoro@us.es

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 0
IA7-151-2015-1: Tasa de alumnos del centro que realizan estos cursos

Forma de célculo: N° de alumnos que realizan estos cursos/ n° de alumnos del centro
Responsable: ISIDORO ROMERO LUNA

Fecha obtencién: 30-09-2016
Meta a alcanzar: Aumentar el numero de alumnos del centro que realizan esos
cursos on-line ofrecidos por la Universidad de Sevilla.

A8-151-2015: Iniciativas de concienciacion entre el profesorado del titulo de la conveniencia
de introducir actividades formativas en inglés en sus correspondientes
asignaturas (conferencias, uso de material bibliografico y audiovisual)

Desarrollo de la Accién: Se apoyaran e incentivaran las acciones emprendidas
por los profesores que supongan el uso del inglés en
determinadas sesiones formativas.

Objetivos referenciados: 7

Prioridad: B
Responsable: isidoro@us.es

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 6000

IA8-151-2015-1: Tasa de actividades académicas en inglés

Forma de célculo: Actividades académicas en inglés(afio n)- numero de actividades
académicas en inglés (afio n-1) /Actividades académicas e inglés
(afo n-1)
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A9-151-2015:

Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar:

ISIDORO ROMERO LUNA

30-03-2018
Aumentar las actividades académicas en inglés.

Valorar la posibilidad de compartir servicios con centros de la Universidad de
Sevilla que imparten titulos afines a los impartidos en nuestra Facultad.

Desarrollo de la Accion: Programacion y organizacion conjunta de los cursos de

formacion del profesorado.

Homogeneizacion de la normativa que afecte a los
profesores que imparten docencia en estos centros.
Apoyo de la Facultad de Ciencias EconOmicas Yy
Empresariales a la creacibn de una gran biblioteca
general de Economia y Empresa, que de servicio a todos
los interesados en estas materias.

Instar a los 6rganos de gobierno competentes de la
Universidad de Sevilla para que reflexionen , valoren, y
en su caso creen un Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigacion (CRAI) en el Campus de
Ramon y Cajal.

Objetivos referenciados: 8
Prioridad: M
Responsable: icastro@us.es; esquinas@us.es

decaeco@us.es
Recursos necesarios:

Coste: 0
1A9-151-2015-1:

Forma de calculo:

Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar:

Numero de acciones de coordinacion entre los centros

implicados en la actividad académica del area de Economia y

de la Empresa.

Contabilizacion de las acciones de coordinacion entre los centros
implicados en la actividad académica del area de Economia y de la

Empresa.
IGNACIO CASTRO ABANCENS

30-03-2017

Mejora de la eficiencia en el uso de los recursos disponibles
para el desarrollo de la actividad académica de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad de
Sevilla
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A10-151-2015: Mejorar la adecuacion de las infraestructuras del centro a las necesidades
académicas del mismo.

Desarrollo de la Accion: Realizacion de un plan de necesidades de obras de
infraestructura priorizadas, presentacion del mismo al
organismo competente de la Universidad de Sevilla y
conseguir financiacion para la ejecucion del mismo
aunque sea por fases.

Objetivos referenciados: 9

Prioridad: B
Responsable: icastro@us.es

Recursos necesarios: Material y personal especializado en obras de
infraestructuras

Coste: 50000
IA10-151-2015-1: Tasa de obras de infraestructuras realizadas
Forma de calculo: Obras de infraestructuras realizadas en el curso n/ n® de obras

presupuestadas para el curso n
Responsable: IGNACIO CASTRO ABANCENS

Fecha obtencion: 30-03-2018
Meta a alcanzar: Mejorar las infraestructuras del centro consideradas
prioritarias.

|Fecha de aprobacion en Junta de Centro | 18-03-2016 |

Pendiente de revisién por la Comision de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla
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FICHEROS ANEXOS AL
AUTOINFORME DE
SEGUIMIENTO
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1.- evolucion perfil profesorado

Autoinforme de Seguimiento



Evolucion del profesorado en el Titulo de ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Memoria VerificaciériCurso 2009-10 |Curso 2010-11 |Curso 2011-12 |Curso 2012-13 [Curso 2013-14 [Curso 2014-15
N2 profesores titulo 185 57 112 140 197 204 211
Crédito por profesor 8,1 9,81 8,05 9,14 8,06 8,73 8,52
Doctores (%) 69,2 52,63 61,61 64,03 59,6 65,2 69,23
Catedraticos (%) 10 1,75 8,04 10,07 8,08 7,35 8,6
Titulares (%) 52 26,31 50,89 42,45 44,44 29,9 32,13
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2.- ANALISIS EVOLUCION HISTORICA TASA EXITO Y
RTO
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ANALISIS DE LA EVOLUCION HISTORICA DE LA TASA DE EXITO Y
RENDIMIENTO EN ADE

Asi, se producen mejoras continuadas en la tasa de éxito del titulo (P01-105) 77,37%
(mas de 2 puntos porcentuales que el curso 13/14 y casi 13 puntos porcentuales superior
al curso en el que se implanto el grado). Igualmente se aprecia una mejora considerable
de la tasa de rendimiento del titulo (P01-107) 63,7% (lo que supone una mejora respecto
al cuso 13/14de casi2 puntos porcentualesy mas de 11 puntos porcentuales superior al
curso en el que se implant6 el grado).

Un andlisis desagregado de estos indicadores por curso, permite advertir la mejora de
los mismos a medida que avanzamos a cursos mas altos y el mantenimiento de estos
valores en términos generales respecto de cursos académicosprevios. Asi, en cuarto,
estos valores alcanzan un 92,6% de tasa de éxito y un 85,7% de tasa de rendimiento.

Curso PO1-105 (éxito) P01-107 (rendimiento)

1° 2° 3° 4° 1° 2° 3° 4°
11/12 60,4% 71,7% 82,1% -— 45,4% 51,8% 70,5% -
12/13 61,3% | 70,9% | 79,4% | 95,4% | 46,9% | 53,6% | 66,1% | 89,9%
14/15 64,4% | 77,1% | 82,1% | 92,6% | 50,4% | 61,5% | 68,1% | 85,7%

La evolucion de estos datos sugiere que las materias de los primeros cursos actuan de

orientacién vy filtro, propiciando la mejora de los resultados en los alumnos que pasan a
los cursos superiores.




