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1. Comisiones participantes

Comisién de Garantia de Calidad del Titulo

Nombre
- JESUS ANTONIO CARRERA CORTES

- ANTONIO GENARO LEAL MILLAN

- FELIX SALVADOR PEREZ

- FRANCISCO DAVID ADAME MARTINEZ
- GREGORIA LUQUE ALFONSO

- GUILLERMO SIERRA MOLINA

- JAVIER RODRIGUEZ ALBA

- JERONIA PONS PONS

- JOAQUIN GUZMAN CUEVAS

- JOAQUIN REVUELTA GARCIA

-M ENRIQUETA CAMACHO PENALOSA
- MANUEL JESUS SANCHEZ FRANCO

- MARIA CARMEN ORTIZ DE TENA

- MIGUEL ANGEL DOMINGUEZ MACHUCA
- RAQUEL LOPEZ ORTEGA

-ROCIO SANCHEZ LISSEN

- ROCIO YNIGUEZ OVANDO

- SERGIO MANUEL JIMENEZ CARDOSO

Fecha Alta
2011-03-27

2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-29
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-25
2011-03-27

Comisién de Garantia de Calidad del Centro

Nombre
- JOSE MARIA GONZALEZ GONZALEZ

- ANTONIO GENARO LEAL MILLAN

- FELIX SALVADOR PEREZ

- FRANCISCO DAVID ADAME MARTINEZ
- GREGORIA LUQUE ALFONSO

- GUILLERMO SIERRA MOLINA

- JAVIER RODRIGUEZ ALBA

- JOAQUIN GUZMAN CUEVAS

- JOAQUIN REVUELTA GARCIA

- JOAQUINA LAFFARGA BRIONES

Grado en Administracion y Direccién de Empresas -

Fecha Alta
2011-03-30

2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-29
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27

Secretario

Presidente

Vinculacion

Alumno

PDI

PDI

PDI

Jefa de Secretaria

(Externo)

PDI

PDI

PDI

PDI

PDI

Vicedecano de Ordenacion Académica
PDI

PDI

Secretaria de laFacultad

PDI

Vicedecana de Investigacion y Calidad

PDI

Vinculacion
PDI

PDI

PDI

PDI

Jefa de Secretaria
(Externo)

PDI

PDI

PDI

profesora del titulo
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- JOSE VALLES FERRER

- LUIS ANTONIO PALMA MARTOS

- MANUEL JESUS SANCHEZ FRANCO
- MARIA CARMEN ORTIZ DE TENA

- MIGUEL ANGEL DOMINGUEZ MACHUCA

- RAQUEL LOPEZ ORTEGA
- ROCIO SANCHEZ LISSEN
- ROCIO YNIGUEZ OVANDO

Comision de Seguimiento de Planes

Nombre
- JOSE MANUEL JIMENEZ MARTINEZ

- JESUS ANTONIO CARRERA CORTES
- BEATRIZ GARCIA CARAZA

- MARIA DEL CARMEN BARROSO CASTRO

- MAURICIO WAMBA DE LOS SANTOS
- ROCIO SANCHEZ LISSEN

Grado en Administracion y Direccién de Empresas -

2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27

2011-03-25 Presidente

de Estudio

Fecha Alta
2011-03-27

2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27
2011-03-27

PDI

PDI

Vicedecano de Ordenacion Académica
PDI

PDI

Secretaria de laFacultad

PDI

Vicedecana de Investigacion y Calidad

Vinculacion
Administrador de la Facultad

Alumno
Alumno
PDI
PDI
PDI

Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales



2. Plan de Mejora

Objetivos

1.- Mejorar la tasa de rendimiento del titulo en el primer curso

2.- Elevar el nivel de satisfaccion de la actividad docente

3.- Fomentar la participacion de los profesores en proyectos de innovacién docentes

4.- Aumentar los puestos de conexion para ordenadores

5.- Aumentar puestos en salas de estudios

6.- Aumentar la participacion de la comunidad universitaria en la proposicién de sugerencias
7.- Mejorar las deficiencias de infraestructuras

Acciones de Mejora

A1-151-2010: Analizar las causas que motivan un nivel de superacion de los créditos de
primer curso proximo al 50%. Proposicién de soluciones de reduccion del
fracaso escolar detectado.

Objetivos referenciados: 1 Prioridad: B

Responsable: - vdecoora
Coordinador del Titulo

Coste:

IA1-151-2010-1: Tasa de rendimiento académico por asignatura y convocatoria
Meta: Aumento de la tasa media de rendimiento del titulo

A2-151-2010: Profundizar en politicas y estrategias de mejora que eleven los niveles de
satisfaccion del alumnado con la actuacion docente del profesorado. Acciones
encaminadas a mejorar la utilidad de la relacion profesor-alumno asi como el
grado de participacion activa e integracion social del estudiante.

Objetivos referenciados: 2 Prioridad: M

Responsable: - vdecoora
Coordinador del Titulo

Coste:

IA2-151-2010-1: Nivel medio de satisfacciéon de los alumnos en las encuesta
realizadas a los alumnos en el curso siguiente
Meta: Elevar el nivel de satisfaccion del alumnado con la actuacion

docente del profesorado

Grado en Administracion y Direccién de Empresas - Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales



A3-151-2010: Incentivar y promover la participacion del profesorado en proyectos de
innovacion docente:

-Informacién a los profesores de las fechas de las convocatorias de ayudas
para proyectos de Innovacion docente

- Ayuda en la cumplimentacién de los formularios de la citada convocatoria
-Fomentar la participacion del profesorado en las Jornadas de Innovacién
docente organizada por la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales
de Sevilla

Objetivos referenciados: 3 Prioridad: M

Responsable: - vdecoinf
Responsable de Innovacion docente del Decanato

Coste:

IA3-151-2010-1: NC° de proyectos presentados por profesores de este centro en la
Convocatoria de ayudas para la Innovacioén docente
Meta: Aumento de la tasa de aplicacion de proyectos de innovacion
docentes en asignaturas del titulo en relacion al total de asignaturas
impartidas en el titulo

A4-151-2010: Aumentar los puntos de conexidn eléctrica para ordenadores en las aulas y
biblioteca
Objetivos referenciados: 4 Prioridad: M

Responsable: - vdecoinf
Vicedecana de Infraestructura

Coste: 8.000

IA4-151-2010-1: N° de puestos de ordenador/n°® de alumnos
Meta: Aumentar el ratio de puntos de conexidn para ordenadores por

alumno

A5-151-2010: Aumentar puestos en sala de estudios, asi como articular propuestas de futuro
para el disefio y puesta a disposicion de los estudiantes de salas de estudio y
trabajo en equipo que potencien las capacidades de pensamiento critico y
labor cooperativa.
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A6-151-2010:

A7-151-2010:

A8-151-2010:

Objetivos referenciados: 5 Prioridad: M

Responsable: - vdecoinf
Vicedecana de Infraestructura

Coste: 11.000

IA5-151-2010-1: NC° de puestos en sala de estudios/n° de alumnos
Meta: Elevar el ratio de puesto de salas de estudio por alumno

Incluir en la pagina Web de la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales el sistema de buzén comun de la Universidad de Sevilla,
EXPON@US

Objetivos referenciados: 6 Prioridad: A

Responsable: ROCIO YNIGUEZ OVANDO
Vicedecana de Calidad

Coste:

IA6-151-2010-1: N° de entradas a EXPON@US
Meta: Al menos las mismas que se produjeron con el sistema anterior

Establecimiento de un buzdn fisico de quejas y sugerencias en un lugar visible
del Centro

Objetivos referenciados: 6 Prioridad: M

Responsable: ROCIO YNIGUEZ OVANDO
Vicedecana de Calidad

Coste: 200

IA7-151-2010-1: N°de quejas y sugerencias depositadas
Meta: NUmero de quejas y sugerencias depositadas en el buzon fisico>0

Redistribucién de espacios docentes para dar cobertura a todos los grupos del
titulo

Objetivos referenciados: 7 Prioridad: M
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Responsable: vdecoinf@us.es,vdecoora@us.es
Vicedecana de Infraestructura y Vicedecano de Ordenacion Académica

Coste: 140.000

IA8-151-2010-1: N° de aulas/grupos del titulo
Meta: N° de aulas sean suficientes para albergar a todos los grupos del

titulo

|Fecha de aprobacion en Junta de Centro | 30-03-2011 |

Pendiente de revisién por la Comision de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla
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3. Buenas practicas identificadas

1.-

2.-

4.-

|[Denominacion

| Descripcion

Invitacion a la Facultad de alumnos de 2°
de bachillerato para el conocimiento del
centro y de las titulaciones ofertadas
Acto de recepcion de los alumnos de
nuevo ingreso

Curso especial de adaptacion antes del
inicio del periodo lectivo para alumnos de
nuevo ingreso

Atenciona la demanda de los profesores
sobre ajustes de horarios por temas de
conciliacion de la vida familiar y
profesional

Eliminacion de barreras fisicas a las
personas con discapacidad

con esta practica se acerca la Facultad a los
futuros estudiantes

Es esencial que los nuevos alumnos se sientan
acogidos en el centro en el que van a desarrollar
una etapa muy importante de su formacion
académica y personal. La accion se encamina a
potenciar la integracion social del estudiante de
nuevo ingreso y su participacion en sesiones
presenciales y actividades formativas fuera del aula

se estima indispensable impartir ciclos formativos
introductorios para aquellos alumnos con déficit de
conocimientos en materias especificas (e.g.
matematicas). Con esta accién pretendemos que
los alumnos se incorporen con normalidad al
desarrollo de las clases

La conciliacién de la vida familiar y profesional es
destacada institucionalmente como un valor a
considerar en la conformacion de la docencia y
otras actividades del Centro

De este modo, atendemos el derecho de las
personas con discapacidad para desenvolverse con
garantias en un centro de ensefianza publico
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Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Informe Anual de la Comision de

Garantia de Calidad del Titulo
2009-2010

Fecha de aprobacién: 11-03-2011
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DIRECCION DE EMPRESAS

DEL TITULO DE GRADO EN ADMINISTRACION Y

1. Introduccion

1.1 Identificacion del Titulo

TITULO:GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

CENTRO EN EL QUE SE IMPARTE: FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

1.2 Composicion y nombramiento de la CGCT

En este apartado se indicara la composicién de la CGCT, con las fechas de altas y bajas en el afo.
NOMBRE FECHA ALTA FECHA BAJA
Maria de Pablo Romero 24-10-2008 17-10-2010
Rocio YiAiguez Ovando 17-9-2010
Loreto Gonzdlez Delgado 24-10-2008 17-10-2010
Manuel J. Sdnchez Franco 17-9-2010
Raquel Lopez Ortega 17-9-2010
Joaquin Guzman Cuevas 24-10-2008
Javier Rodriguez Alba 24-10-2008
Enrigueta Camacho Pefalosa | 4-11-2008
Carmen Barroso Castro 24-10-2008 21.1.2011
Sergio Jiménez Cardoso 24-10-2008
Antonio Leal Millan 21.1.2011
Rafael Castafieda Barrera 24-10-2008 21.1.2011
Miguel Angel Dominguez Machuca 21.1.2011
Rocio Sanchez Lissen 24-10-2008
Jeronia Pons Pons 24-10-2008
Joaquin Revuelta Garcia 24-10-2008
Rafael la Casa Garcia 24-10-2008 21.1.2011
Raquel Lopez Ortega 21.1.2011
Félix Salvador Pérez 24-10-2008
Francisco Adame Martinez 24-10-2008
Ma del Carmen Ortiz Tena 24-10-2008
Gregoria Lugue Alfonso 24-10-2008
Guillermo Sierra Molina 24-10-2008
Jesus A. Carrera Cortés 9-2-2011

1.3 Desarrollo del plan de trabajo e incidencias

En este apartado la CGCT describira brevemente el procedimiento de trabajo seguido, los instrumentos
utilizados, la distribucion temporal del trabajo y las reuniones, el nivel de participacion, el apoyo
recibido de los o6rganos de gobierno, asi como cualquier otro aspecto que considere relevante
relacionado con el desarrollo y la metodologia de trabajo.

- Fase I:. Solicitud y recepcion de datos. Se destaca la inestimable
colaboracién de la Unidad Técnica de Calidad de la Universidad de Sevilla,
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del PAS de la Secretaria y de los Directores de Departamento de la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Empresariales de Sevilla.

- Fase II: Tratamiento de datos y resolucién de pequefias divergencias entre
datos procedentes de las fuentes consultadas.

- Fase III: Elaboracion de borrador por parte del Decanato de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales de Sevilla.

- Fase IV: Elaboracién, discusion y aprobacién del Informe por la Comision de
Garantia de Calidad del Titulo de Graduado en Administracion y Direccién
de Empresas.

- Fase V: Traslado del Informe a la Comisién de Seguimiento de Planes de
Estudios.

- Fase VI: Elaboracion del informe definitivo por parte de la Comision de
Calidad del Centro con el Plan de mejora definitivo.

- Fase VII: Aprobacion por la Junta de Facultad.

- Fase VIII: Envio de la memoria al Vicerrectorado de Docencia/Secretariado
de Calidad.

- Fase IX. Publicacion en la pagina web de la Facultad de Ciencias Econémicas
y Empresariales de Sevilla.

2. Evaluacion, analisis de los procedimientos del SGCT y propuestas de
mejora:

P01: Medicion y analisis del rendimiento académico

VALOR DE VALOR EN
PO1-MEDICION Y ANALISIS DEL RENDIMIENTO ACADEMICO REFERENCIA EL CURSO

101-PO1 | TASA DE GRADUACION DEL TiTULO No Procede | No Procede
102-PO1 | TASA DE ABANDONO DEL TiTULO No Procede | No Procede
103-PO1 | TASA DE ABANDONO INICIAL No Procede | No Procede
104-PO1 | TASA DE EFICIENCIA DEL TiTULO No Procede | No Procede
105-PO1 | TASA DE EXITO DEL TITULO No Procede | g4 530y

106-PO1 | TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN DE GRADO O MASTER No Procede | No Procede

107-PO1 | TASA DE RENDIMIENTO DEL TITULO No Procede | 52,45%

108-PO1 | TASA DE RENDIMIENTO DEL TRABAJO FIN DE GRADO O MASTER No Procede | No Procede
109-PO1 | CALIFICACION MEDIA DE LOS TRABAJOS FIN DE GRADO O MASTER No Procede | No Procede
110-PO1 | NOTA MEDIA DE INGRESO No Procede | g 53

111-PO1 | NOTA DE CORTE No Procede | 5,8

I12-PO1 | ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN EL TiTULO 513 500

En este apartado la CGCT debe incluir las conclusiones del analisis de los indicadores asociados al

Pagina 4 de 24



INFORME ANUAL DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
DEL TITULO DE GRADO EN ADMINISTRACION Y
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procedimiento P01, prestando especial atencion a los indicadores 101, 102, 103, 107, para los que debera
analizar la desviacién, en su caso, con respecto a los valores estimados que se incluyeron en la memoria

de verificacion del titulo.

Al no existir valores de referencia de los indicadores correspondientes al bloque POleste bloque, excepto
del indicador 112, evidenciamos que no existe diferencia significativa entre el nimero de estudiantes de

nuevo ingreso en el curso 2009-10 y la prevision contenida en la Memoria de Verificacion del Titulo.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
La CGCT senalara en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.- La demanda de estudiantes cubre la oferta

2.- La nota media de ingreso se sitla por encima de 6,5

PUNTOS DEBILES

1.- Los alumnos han superado la mitad de los créditos en los que se han matriculado
(52,45%)

2.- Se constata un elevado numero de alumnos pertenecientes a la Titulacién
analizada, dificultando el normal proceso de implantacién del EEES.

PROPUESTAS DE MEJORA

1.-Mejorar la tasa de rendimiento del titulo en el primer curso

P02: Evaluacion y mejora de la calidad de la enseifianza y el profesorado

P02-EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO ‘éf_"é%';:g
101-P02 | NIVEL DE SATISFACCION CON LA ACTUACION DOCENTE DEL PROFESORADO 385
102-P02 | RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES ANUALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO No procede

103-P02 | RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES QUINQUENALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO | No Procede

I04-P02 | PROGRAMAS DE ASIGNATURASPUBLICADOS EN EL PLAZO ESTABLECIDO 100%

105-P02 | PROYECTOS DOCENTES PUBLICADOS EN EL PLAZO ESTABLECIDO 86,21%

106-P02 | PROGRAMAS DE ASIGNATURAS ADECUADOS A LA NORMATIVA DE APLICACION 100%

107-P02 | PROYECTOS DOCENTES ADECUADOS A LA NORMATIVA DE APLICACION 100%

108-p02 | QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS CON EL DESARROLLO DE LA DOCENCIA INTERPUESTAS A s/D
TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO

109-p02 | QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS CON LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES INTERPUESTAS A | S/D
TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO

110-p02 | RECURSOS DE APELACION CONTRA LAS CALIFICACIONES OBTENIDAS INTERPUESTOS POR LOS 0
ESTUDIANTESDEL TITULO

111.p02 | CONFLICTOS RESUELTOSPOR LAS COMISIONES DE DOCENCIA DEL CENTRO Y DE LOS DEPARTAMENTOS | ____
EN RELACION CON EL DESARROLLO DE LA DOCENCIA

112-P02 | PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN ACCIONES DEL PLAN PROPIO DE DOCENCIA 49,12%

I13-P02 | PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN ACCIONES FORMATIVAS 22,81%

114-P02 | PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE 7,02%

10,00%

I115-P02 | ASIGNATURAS IMPLICADAS EN PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

116-P02 | ASIGNATURAS QUE UTILIZAN LA PLATAFORMA DE ENSENANZA VIRTUAL 100%

En este apartado la CGCT debe incluir el resultado del analisis de los datos disponibles referentes a la
evaluacion del profesorado, la planificacion de la docencia y el cumplimiento de lo planificado en el
desarrollo de la docencia. También debe indicar y valorar las acciones realizadas para la renovacion de las

metodologias docentes y la mejora de la ensefianza en el titulo. Asimismo debe incluir, cuando sea
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pertinente, una comparacion de los indicadores que ponga de manifiesto la evolucion de los mismos en los

ultimos afios.

El nivel de satisfaccién con la actuacién docente del profesorado equivale a la
media del centro y Unicamente se estima en 16 décimas por debajo de la media de la
Universidad. En general, se destaca el elevado nivel de satisfaccion del alumnado
encuestado con la actuacion del docente en sus actividades de ensefianza-

aprendizaje

La publicacion de programas y proyectos se realiza en el plazo establecido. Se
precisa que el sistema Algidus de la Universidad de Sevilla fue implantado en fechas
recientes a los datos auditados, siendo pues apreciable el esfuerzo realizado por el
cuerpo de profesores en su adopcion y aceptacion de las aplicaciones telematicas
propuestas. En este sentido, cabe destacar que la programas y proyectos se adecuan
a la normativa de aplicacién y los requerimientos normativos de la Universidad de

Sevilla.

Los porcentajes correspondientes a los indicadores 112, 113, 114, I15 e I16
facilitados por la Unidad Técnica de Calidad reflejan el interés del profesorado en
mejorar la calidad en la realizacion de sus labores, comprometiéndose en un alto
porcentaje en acciones del Plan Propio de Docencia- en iniciativas de Innovacion y
Mejora Docente- y en acciones formativas, que elevan su nivel de desempefio y
productividad; ambos logros reconocidos por los estudiantes en sus evaluaciones del

profesorado.

En este contexto de adopcion y aceptacién tecnolégica, los datos ponen de
manifiesto el grado de compromiso con las tecnologias docentes de los responsables
de las asignaturas impartidas en el Grado de Administracion y Direccidon de
Empresas. La plataforma de ensefianza virtual ha sido incorporada en todos los casos

analizados al normal funcionamiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Los puntos destacados nos permiten pronosticar un comportamiento post-
adoptivo de las herramientas disefiadas y puestas a disposicion del profesorado que
incrementaran a medio plazo la incorporacién definitiva a las nuevas metodologias de

ensefianza.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

La CGCT sefialard en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
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analizado

PUNTOS FUERTES

1.Cumplimiento de la publicacién en fecha de los programas

2.-Uso extendido de los nuevos instrumentos pedagdgico; e.g. como la plataforma
virtual WebCT

PUNTOS DEBILES

1.- Nivel de satisfaccion de la actividad docente débilmente inferior a la media del de
la Universidad. No obstante, y pese a que las diferencias no son significativas,
registramos la debilidad con el objetivo siempre presente de incrementar
sustancialmente los ratios de satisfaccion manifestados por el estudiante

2.Escasa participaciéon del profesorado en proyectos de innovacién docente

PROPUESTAS DE MEJORA

1.-Elevar el nivel de satisfaccion de la actividad docente mediante la progresiva
implantacién de las nuevas metodologias inherentes al EEES que, por un lado, eleven
la confianza y el compromiso del estudiante con las propuestas de ensefianza
realizadas por los cuerpos docentes responsables y, por otro y como consecuencia
esperada, reduzcan el ratio de fracaso escolar.

2.-Fomentar la participacion de los profesores en proyectos de innovacion docentes a
través de acciones concertadas con los distintos organismos implicados que pongan
de relieve su idoneidad en el normal ejercicio de la practica docente, y solicitando, a
su vez, desde el Decanato del Centro su consideracion manifiesta y relevante en la
evaluacion global que desde el Vicerrectorado responsable se expide a los profesores

P03: Obtencion y analisis de informacion complementaria sobre la calidad
del titulo.

P03-OBTENCION Y ANALISIS DE INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE LA CALIDAD DEL TiTULO ‘ ‘ét\léﬂ;gg

101-P03 | TASA DE OCUPACION 95,52%

9
102-P03 | DEMANDA 80,31%

103-P03 | DEDICACION LECTIVA DEL ESTUDIANTE 59.83

104-P03 | CREDITOS POR PROFESOR 981

105-P03 PROFESORES DOCTORES IMPLICADOS EN EL TITULO 52,63%

z - 0
106-P03 | CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL TITULO 3,51%

z 0
I07-P03 | PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL TITULO 3.51%

P z 0/
108-P03 | PROFESORADO CON VINCULACION PERMANENTE IMPLICADO EN EL TITULO 71,93%

z 0
I09-P03 | PROFESORADO ASOCIADO IMPLICADO EN EL TITULO 14,04%

L 0/
I10-P03 | PROFESORADO PARTICIPANTE EN GRUPOS DE INVESTIGACION PAIDI 63.16%

0/
I11-P03 | SEXENIOS RECONOCIDOS AL PROFESORADO 15.00%

7 P 0/
I12-P03 | PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN LA DIRECCION DE TESIS DOCTORALES 8,93%

I13-P03 | PUESTOS DE ORDENADORES 0.147

:gt?i[14- PUESTOS EN BIBLIOTECA 0.025

0,076

I15-P03 | PUESTOS EN SALA DE ESTUDIOS

En este apartado la CGCT debe incluir los resultados del anadlisis de los indicadores asociados al
procedimiento PO3 y una valoracion de la adecuacidon del profesorado y de los recursos materiales

asociados al titulo.

La tasa de ocupacion se estima en el 100%, evidenciando la elevada demanda
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social del titulo de Grado en Administracion y Direccion de Empresa impartido en la

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla.

Asimismo, el indicador de demanda elaborado para medir el porcentaje de
alumnos de ingresos que eligen cursar este titulo en primera opcién en relacién a las
plazas ofertadas es muy elevado, siendo indicador de la preferencia expresa de los

matriculados por cursar este titulo.

El total de créditos a cursar por un alumno de primero de este titulo en el curso
2009-2010 es igual a 60 créditos. En este sentido, el ratio de dedicacion lectiva del

estudiante es igual a 59,83.

En relacion a los indicadores 113, 114 el15 deben destacarse los siguientes datos:
a)Puestos de ordenadores por alumnos(1 ordenador por cada 6,8 alumnos),b)Puestos
en biblioteca por alumno(l puesto por cada 40 alumnos),c) Puestos en sala de
estudios por alumno(1l puesto por cada 13,15 alumnos). Una posible explicaciéon
parcial reside en la convivencia de alumnos de los nuevos grados con los alumnos de
las antiguas licenciaturas. No obstante, y mas alla de que la extincion de los titulos
de licenciatura solucionen parcialmente los ratios expuestos, es evidente la existencia
de unas infraestructuras tecnoldgicas y de puestos de trabajo/estudio (individual y en

grupo) insuficientes.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

La CGCT sefialaré en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-Elevada demanda social del titulo
2.- Plena dedicacion lectiva del estudiante

PUNTOS DEBILES

1.-Insuficientes puestos de ordenadores
2.-Insuficientes puestos de biblioteca

3.- Insuficientes puestos en sala de estudios
PROPUESTAS DE MEJORA

1.- Aumentar los puestos de ordenadores
2.- Aumentar los puestos en salas de estudios

P04: Analisis de los programas de movilidad

, | vaLoR EN
P04-ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD EL CURSO

101-P04 | TASA DE ESTUDIANTESPROCEDENTES DE OTRAS UNIVERSIDADES No procede
102-P04 | TASA DE ESTUDIANTESEN OTRAS UNIVERSIDADES No procede
103-P04 | NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS UNIVERSIDADES No procede

Pagina 8 de 24



INFORME ANUAL DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
DEL TITULO DE GRADO EN ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE EMPRESAS

104-P04 | NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES No procede

No procede

I01-P04 | TASA DE ESTUDIANTESPROCEDENTES DE OTRAS UNIVERSIDADES

En este apartado la CGCT debe incluir las conclusiones del analisis sobre la calidad de los programas
de movilidad, especialmente en lo referente a: el nUmero de estudiantes del titulo que han participado en
los programas de movilidad, las Universidades de acogida de los estudiantes internos, las Universidades de
procedencia de los estudiantes externos, y el nivel de satisfaccion de los estudiantes (internos/externos).

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
La CGCT senalara en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-

2.-...

PUNTOS DEBILES

1.-

2.-...

PROPUESTAS DE MEJORA

1.-

2.-...

PO5: Evaluacion de las practicas externas

) , [ vALOREN
PO5-EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS EL CURSO

101-P05 | NIVEL DE SATISFACCION DELOS TUTORES EXTERNOSCON LAS PRACTICAS No procede
102-P0O5 | NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS EXTERNAS No procede
103-P05 | EMPRESAS CON CONVENIO PARA PRACTICAS EXTERNAS No procede
104-P05 | RESCISIONES O RENUNCIAS DEPRACTICAS No procede

En este apartado la CGCT debe exponer las conclusiones del analisis realizado sobre las practicas
externas del titulo, teniendo en cuenta los valores de los indicadores asociados al procedimiento y la oferta

de empresas/instituciones con convenio.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
La CGCT senalara en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-

2.-...
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PUNTOS DEBILES

1.-

2.-...

PROPUESTAS DE MEJORA
1.-

2.-...

P06: Evaluacion de la insercion laboral de los titulados y de la satisfaccion
con la formacioén recibida.

FORMACION RECIBIDA EL CURSO
101-P06 | EGRESADOS OCUPADOSINICIALES No procede
102-P06 | TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL PRIMER CONTRATO No procede
103-P06 | TIEMPO DE COTIZACION EN EL PRIMER ANO COMO EGRESADO No procede
104-P06 | ADECUACION DE LA ACTIVIDAD LABORAL A LA TITULACION No procede
105-P06 | GRADO DE SATISFACCION DE LOS EGRESADOS CON LA FORMACION RECIBIDA No procede
106-P06 | GRADO DE SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES CON LA FORMACION ADQUIRIDA No procede

En este apartado la CGCT debe incluir los resultados del analisis referente a la insercion laboral de los
egresados y una valoracion del grado de satisfaccion de los egresados y los empleadores con la formacion

recibida.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

La CGCT senalara en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-

2.-...

PUNTOS DEBILES

1.-

2.-...

PROPUESTAS DE MEJORA
1.-

2.-...
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P07: Evaluacion y analisis de la satisfaccion global con el titulo de los
distintos colectivos.

PO7-EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TITULO DE LOS DISTINTOS‘ VALOR EN
EL CURSO

COLECTIVOS

101-P07 | GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON EL TITULO No procede
No procede

102-P07 | GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON EL TITULO

103-P07 | GRADO DE SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS CON EL TITULO No procede

En este apartado la CGCT debe reflejar los resultados del analisis de la satisfaccion de los distintos
colectivos implicados en el titulo, en relacion a cada una de las variables que conforman la encuesta de
satisfaccion. Asimismo se debe hacer una valoracion comparada del grado de satisfaccion en funcion del

colectivo, y, para los estudiantes, en funcion ademas del curso, grupo de edad y sexo.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

La CGCT sefialaré en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-

2.-...

PUNTOS DEBILES

1.-

2.-...

PROPUESTAS DE MEJORA
1.-

2.-...

P08: Gestion y atencion de las quejas, sugerencias e incidencias.

" " VALOR EN
P0O8-GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS ‘ EL CURSO

101-P08 | SUGERENCIAS INTERPUESTAS 0,006

102-P08 | QUEJAS INTERPUESTAS 0,002
100%

I03-P08 | QUEJAS RESUELTAS

104-P08 | INCIDENCIAS INTERPUESTAS 0,006
100%

I05-P08 | INCIDENCIAS RESUELTAS

106-P08 | FELICITACIONES RECIBIDAS o
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En este apartado la CGCT debe incluir los resultados del analisis sobre las sugerencias, las quejas, las
incidencias vy felicitaciones recibidas, por tematicas y grupos de interés. Asimismo debe hacer una

valoracién, en su caso, de las quejas no resueltas y reincidentes.

El ratio de quejas e incidencias interpuestas a través del apartado habilitado para ello en la pagina
web de la facultad se puede considerar bajo, siendo destacable que el porcentaje de resolucidon de las
mismas haya sido del 100%.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

La CGCT sefialard en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-Resolucidn del 100% de las quejas y sugerencias planteadas

2.- Reducido niumero de quejas manifestadas por los interesados

PUNTOS DEBILES

1.-Ninguna felicitacion

2.-Reducida participacion de la comunidad universitaria del centro en la proposicién
de sugerencias

PROPUESTAS DE MEJORA

1.- Aumentar la participacion de la comunidad universitaria en la proposicién de
sugerencias

P09: Criterios y procedimientos especificos en el caso de extincion del
titulo.

P09-CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DEL TiTULO
NO HAY INDICADORES ASOCIADOS

En caso de extincion del titulo, la CGCT debe incluir en este apartado las conclusiones del analisis

realizado sobre la adecuacion de los criterios y procedimientos aplicados a los establecidos en la normativa
de la Universidad de Sevilla y en este procedimiento. Ademas, se expondra una valoracidon de los datos
referentes al nimero de alumnos que han optado por la adaptacion, los que han continuado con los

estudios a extinguir y los que han abandonado.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

La CGCT senalara en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-

2.-...

PUNTOS DEBILES

1.-

2.-...

PROPUESTAS DE MEJORA
1.-

2.-...
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P10: Difusion del titulo.

a - VALOR EN

P10-DIFUSION DEL TITULO EL CURSO

101-P10 | ACCESO A LA INFORMACION DEL TiTULO DISPONIBLE EN LA WEB No Procede

102-P10 | QUEJAS E INCIDENCIAS SOBRE LA INFORMACION DELTITULO DISPONIBLE EN LA WEB o

103-p10 | OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTILIDAD DE LA |\ 0o
INFORMACION DEL TITULO EN LA WEB

104-p10 | OPINION DEL PROFESORADO SOBRE LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTILIDAD DE LA| \ p . .
INFORMACION DEL TITULO EN LA WEB

105-p10 | OPINION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOBRE LA DISPONIBILIDAD, No procede
ACCESIBILIDAD Y UTILIDAD DE LA INFORMACION DEL TITULO EN LA WEB P

En este apartado la CGCT debe hacer una valoracion sobre la informacion que se proporciona del titulo
y sobre el desarrollo del plan de difusion. Para ello, tendra en cuenta el contenido y accesibilidad de la
informacién que existe en la web y en la guia de la titulacidn /centro, asi como los informes del

responsable-administrador de la pagina Web.

Durante el curso 2009-2010 no hay constancia que se produjeran quejas e incidencias sobre la

informacion del titulo disponible en la web.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA
La CGCT senalara en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-Ninguna queja expresa sobre la informacién del titulo publicada en la pagina web
del centro

PUNTOS DEBILES

1.-

2.-...

PROPUESTAS DE MEJORA

1.-

2.-...

P11: Sistema de analisis, mejora y seguimiento de la toma de decisiones.

. . VALOR EN EL CURSO |
P10-DIFUSION DEL TITULO

Iniciadas:17,28%
I01-P11 ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS Implantadas:82,72%

En este apartado la CGCT debe reflejar las conclusiones del analisis referente al cumplimiento de lo
establecido en este procedimiento respecto a las actuaciones que deben realizar cada uno de los 6rganos
implicados. Asimismo, debe incluir una valoracién sobre el cumplimiento de los planes de mejora de

cursos anteriores.

Durante el curso 2009-2010 la ejecucidon de las acciones consideradas de mejora
presenta un porcentaje muy elevado. Las acciones previstas para el curso 2009-10

se implantaron en su totalidad.
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Por su parte, las acciones iniciadas y no finalizadas durante el curso 2009-2010

hacen referencia a actuaciones cuyo plazo de ejecucién abarca un periodo superior al
del propio curso 2009-2010.

A continuacién, se presenta un resumen de las acciones de mejora desarrolladas en

el curso 2009-2010, en sus diferentes areas:

1.- Infraestructura:

1.1. Acciones implantadas

Remodelacién del Salén de Grados (comenzod el curso 2008/2009).

Obras para acceso a minusvalidos:

o Adaptacién del Salén de Actos para su acceso, desde la puerta
principal y desde el sétano.

o Adaptacién de un aseo situado en el s6tano junto a la Sala de Estudios
Informatizada.

o Instalacién de un ascensor para personas con discapacidad en las dos
torres.

Instalacién de toma de corriente en las mesas de la Sala de Estudio 24
horas, para que los alumnos utilicen sus ordenadores portatiles.
Reforma de los aseos de los alumnos situados en el ala derecha de la
Facultad.

Sustitucién de los ordenadores portatiles por fijos en las aulas.

Divisidn de la Sala de Estudio Informatizada del sdtano mediante un
tabique de cristal que separa la zona de estudio de la zona de equipos
informaticos.

Sustitucién de los aparatos de aire acondicionado e instalacion de techos
desmontables (salida de aire por varios puntos) en las aulas 04, 13 y 17
(mas antiguos).

Instalacién de TV de Plasma de 66" para Informacidon General en el patio
interior del Centro.

Sustitucién de los bajantes de los cuartos de bafio situados en la Torre A
(derecha), incluidos los generales y los de los Departamentos.
Remodelacion de la Sala de Juntas (incluido aseos).

Cerramiento de foso con estructura metalica. Se trataba de una medida
de seguridad para evitar robos en las maquinas de los aparatos de aire
acondicionado.

Pintura de huecos de escalera, barandas y hall de acceso al aparcamiento
subterraneo.

Reparacion de los bancos situados en el patio exterior, asi como pintura
de todos los bancos del patio cubierto.

Reparacion de asientos, pupitres, ventanas y persianas de las aulas.
Pintura de las puertas de ascensores.

Division del aula sétano por necesidad docente de adaptacién a los
grados, en un aula de menor planta y una sala de trabajo para alumnos y
profesores solicitantes.

Reforma de los aseos del ala derecha de la facultad situados en los
departamentos.

Remodelacion del aseo de la Secretaria de la Facultad.
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1.2. Acciones iniciadas

- Rampa de acceso al garaje para personas con discapacidad. Se solicité un
informe al Jefe del Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales para
cumplir la normativa y se realizara en periodo no lectivo.

2.- Practica en empresas:
2.1. Acciones Implantadas:

- Entrevistas personales a los alumnos: a) la primera vez que la empresa
solicita una practica, y b) en caso de que la empresa asi lo solicite por
necesitar un alumno con unas caracteristicas determinadas.

2.2. Acciones Iniciadas:

- Solicitud de encuestas a las empresas para incluirlas en el Plan de Calidad del

Centro

3.- Innovacion docente y formacion profesorado

3.1. Acciones Implantadas

- Celebracioén de las II Jornadas de Innovacion Docente en el centro

- Cursos de metodologias de la investigacidn y dirigidos a los profesores del centro

- Cursos sobre diferentes aspectos de la docencia dirigidos a los profesores del

centro

- Proyectos de Innovacién docente de profesores de la facultad que consiguieron una
resolucién favorable en la convocatoria de ayudas para proyectos de Innovacion
docente 2009-2010:

a. Utilizacion de nuevas metodologias de ensefianza basada en competencias
para la docencia de sistemas de informacién empresariales.

b. El estudio de casos y la ensefianza basada en proyectos como
herramientas de aprendizaje e investigacién en gestidon de la cadena de
suministro.

c. Adquisicién y Evaluacion de Competencias Genéricas relacionadas con la
Empleabilidad.

d. Los Blogs como herramienta didactica en la ensefianza de Organizacion y
Gestion de Empresas de Servicios.

e. Implantacion de metodologias activas de ensefanza y fomento del trabajo
en equipo en la asignatura Direccién Financiera.

f. Demostracidon interactiva de la importancia de la transmision de
informacién interorganizacional para la reduccién de costes en el
mercado.

g. Hacia la busqueda de la competitividad a través de la comercializacion vy
manejo de sistemas de informacion on-line.
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e

aa.

bb.

CC.

Diseno y evaluacion del proyecto de fin de master en estudios avanzados
en direccién de empresas.

Aprendizaje Basado en Proyectos en la Asignatura de Analisis Contable.
Administracidon basada en la evidencia.

Actualizaciéon y mejora de los recursos didacticos de direccion integrada
de la empresa mediante enfoque sistémico y simulacion.

Informe individualizado de evaluacién cualitativa de las competencias del
alumnado en las asignaturas de Hacienda Publica y Economia del Sector
Publico de la Licenciatura de Economia.

. Implantacion de la Ensenanza Basada en Proyectos y fomento del Trabajo

en Equipo en la asignatura Gestién Financiera.

Aprendizaje basado en proyecto en la asignatura Contabilidad Financiera
II.

Nuevo sistema de evaluacién en Cost Accouting basado en el empleo de
WebCT.

Desarrollo de competencias para la investigacién de mercados.

Analisis de la incorporacion de la metodologia de Aprendizaje Basado en
Proyectos a las Matematicas Aplicadas a la Economia y la Empresa.

La ensefianza basada en proyectos como herramienta de ensefianza
aprendizaje e investigacion en la gestion por procesos.

Diagnéstico de las necesidades de capacitacion en el ambito de la Gestion
Empresarial (Gestion por Competencias).

Simulacién interactiva del funcionamiento de las curvas DA, IS, L, M/P y
LM en el aula.

Mejora de la accidn tutorial, el aprendizaje y la evaluacién mediante el
uso de nuevas tecnologias.

Aprendizaje de las competencias a través de casos practicos simulados
por ordenador.

Utilizacion de mandos a distancia interactivos para la evaluacion del
alumno.

Creacidn y disefio de mddulos de autoformacion.

Disefio y aplicacion de un sistema de evaluacién continua e interactiva en
la asignatura Direccién y Gestién de la Produccién II.

Mejorando los modelos de aprendizaje y evaluacién a través del uso de
plataformas virtuales.

Aprendizaje basado en proyecto en la asignatura de Contabilidad de
Costes.

Evaluacion de la metodologia docente a través de mandos interactivos:
relacién entre el método de ensefianza y el modo de aprendizaje.
Desarrollo de Competencias Generales a través de Materiales de
Economia.

- Proyectos de divulgacion de Innovacién Docente de profesores de la Facultad, que
obtuvieron una resolucién favorable en la convocatoria de ayudas para proyectos de

divulgacién de la innovacién docente, correspondiente al curso 2009-2010.
3.2. Acciones Iniciadas
- Implantacién del sistema de mandos interactivos “Educlick”.

- Puesta en marcha de varios proyectos sobre evaluacién de competencias y de

coordinacion de asignatura en los nuevos titulos.
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- Organizacién de las III Jornadas de Innovacién docente
4.- Relaciones Internacionales:
4.1. Acciones Implantadas

- Creacién de una doble licenciatura entre la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales de Sevilla y la “Facoltd di Economia Della universita’ Degli Studi di

Pavia”.
4.2. Acciones Iniciadas
-Negociaciones para concertar dobles grados con diversas universidades francesas.
5.- Ordenacion Académica:
5.1. Acciones implantadas

-Reorganizacién de horarios. Los viernes se liberan de acciones de docencia
presencial en beneficio de actividades de formacién que no requieren la presencia

del profesor.

- Acreditacion por la ANECA del Master Universitario en Gestion Estratégica vy
Negocios Internacionales y del Master Universitario en Estudios Avanzados en

Direccién de Empresas
5.2. Acciones iniciadas

- La organizacién y preparativos para su puesta en funcionamiento del Master
Universitario en Economia y Desarrollo y del Master Universitario en Consultoria

Econdmica y Analisis Aplicado
6.- Comunicacion e Informacion
6.1. Acciones Implantadas:

a) Charlas de orientacidén en centros de ensefianza secundaria para los alumnos
de bachillerato y formacién profesional.

b) Participacion en mesas redondas conjunta con otras titulaciones de la misma
areas de conocimientos, presentando a los alumnos de 2° de bachillerato las
diferentes oferta de titulaciones del centro

c) Participacion en el Salén del Estudiante con la presentacion de las
caracteristicas de cada uno de los grados impartidos en la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de Sevilla, repartiendo un gran namero
de folletos informativo.

d) Invitacidn a los centros formativos de Sevilla y de su area metropolitana a
sesiones informativas sobre los titulos impartidos en el Centro. Las sesiones
se desarrollan en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de
Sevilla
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6.2Acciones iniciadas

-Realizacién de un video de presentacion de la facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales de Sevilla. Disefio y ejecucion de una pagina web dirigida a
preuniversitarios dentro de la linea estratégica emprendida por el Decanato del
Centro para comunicar los valores de las titulaciones impartidas a través de canales
de comunicacién adaptados a las necesidades y deseos de sus grupos de interés

prioritarios.

PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTAS DE MEJORA

La CGCT sefialaré en este cuadro las fortalezas, debilidades y propuestas de mejora del procedimiento
analizado

PUNTOS FUERTES

1.-Atencion a las dificultades de movilidad inherente a las personas con discapacidad

2.-Implantacion del sistema de mandos interactivos Educlick como herramienta de
innovacién docente

PUNTOS DEBILES

1.- Instalaciones y dependencias que requieren remodelacion

2.-Insuficiencia de espacio docente para atender las necesidades del EEES

PROPUESTAS DE MEJORA

1.- Renovacién de determinadas dependencias del Centro amortizadas en su uso

2.- Division de aulas para atender las necesidades docentes mas urgentes
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3. Propuesta de Plan de Mejora
En este apartado, la CGCT resumira el Plan de Mejora, a la luz de la informacion recopilada en los apartados del Informe Anual.

PLAN DE MEJORA DEL TITULO

Titulo: GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DEEMPRESAS

. Responsable Meta a
. .. 1 | Prioridad? Induca;dor de la conseguir
No ACCIONES DE MEJORA Objetivo de - Ly
.. ejecucion de /Valor de
seguimiento . —
la accion referencia
Analizar las causas que motivan un nivel de superacién de los | 1 B Tasa de Coordinador del | Aumento de la
créditos de primer curso proximo al 50%. Proposicion de rendimiento Titulo tasa media de
1 | soluciones de reduccién del fracaso escolar detectado. academico por rendimiento del
asignatura y titulo
convocatoria
Profundizar en politicas y estrategias de mejora que eleven los | 2 M Nivel medio Coordinador del | Elevar el nivel de
niveles de satisfaccion del alumnado con la actuacién docente de satisfaccion | Titulo satisfaccion del
del profesorado. Acciones encaminadas a mejorar la utilidad de dle los alumnado con la
la relacion profesor-alumno asi como el grado de participacion alumnos en actuacion
2 activa e integracion social del estudiante las encuesta docente del
9 : realizadas a profesorado
los alumnos
en el curso
siguiente
Incentivar y promover la participacion del profesorado en | 3 M No de Responsable de | Aumento de la tasa
proyectos de innovacion docente: proyectos Innovacion de ap“cac'gn de
presentados docente del proyectos de
iz ; por profesores | Decanato innovacion
-Informacién a los profesores de las fechas de las convocatorias docentes en
3 de este centro

de ayudas para proyectos de Innovacion docente

asignaturas del

. s . . enla i i
- Ayuda en la cumplimentaciéon de los formularios de la citada Convocatoria Eg;’;?dee”ar;';;;izrzg
convocatoria o de ayudas impartidas en el
-Fomentar la participacion del profesorado en las Jornadas de para la titulo
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Innovacion docente organizada por la Facultad de Ciencias
Econdomicas y Empresariales de Sevilla

Innovacion
docente

Aumentar los puntos de conexién eléctrica para ordenadores en
las aulas y biblioteca.

N© de puestos
de
ordenador/n®°
de alumnos

Vicedecana de
Infraestructura

Aumentar el ratio
de puntos de
conexion para
ordenadores por
alumno

Aumentar puestos en sala de estudios, asi como articular

N© de puestos

Vicedecana de

Elevar el ratio de

propuestas de futuro para el disefio y puesta a disposicion de los en sala de Infraestructura | puesto de salas
estudiantes de salas de estudio y trabajo en equipo que estudios/n°® de de estudio por
potencien las capacidades de pensamiento critico y labor alumnos alumno
cooperativa.

-Incluir en la pagina Web de la Facultad de Ciencias Econdmicas N° de Vicedecana de Al menos las

y Empresariales el sistema de buzén comun de la Universidad entradas a Calidad mismas que se
de Sevilla, EXPON@US EXPON@US produjeron con el

sistema anterior

Establecimiento de un buzdn fisico de quejas y sugerencias en
un lugar visible del Centro

N° de quejas
y sugerencias
depositadas

Vicedecana de
Calidad

Numero de
quejas y
sugerencias
depositadas en el
buzén fisico>0

Redistribucién de espacios docentes para dar cobertura a todos
los grupos del titulo

No de
aulas/grupos
del titulo

Vicedecana de
Infraestructura
y Vicedecano de
Ordenacion
Académica

N© de aulas sean
suficientes para
albergar a todos
los grupos del
titulo

1: Objetivos que se pretenden alcanzar con la puesta en marcha de la Accion de mejora, segun la relacion que se incluye en la tabla de objetivos.

2: A: Alta (se resolvera en 6 meses como maximo), M: Media (se resolvera en 12 meses como maximo), B: Baja (se resolvera en 24 meses como maximo)
3: Se definira el indicador que servira para el seguimiento de la accion, indicador de tipo cuantitativo o cualitativo.

4: Se indicara el valor del indicador que se quiere alcanzar (cuantitativo/cualitativo)
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TABLA DE OBJETIVOS

Objetivo 1.-Mejorar la tasa de rendimiento del titulo en el primer curso

Objetivo 2.-Elevar el nivel de satisfaccion de la actividad docente

Objetivo 3.- Fomentar la participacion de los profesores en proyectos de innovaciéon docentes

Objetivo 4.- Aumentar los puestos de conexidén para ordenadores

Objetivo 5.- Aumentar puestos en salas de estudios

Objetivo 6.- Aumentar la participacion de la comunidad universitaria en la proposicion de sugerencias

Objetivo 7.- Mejorar las deficiencias de infraestructuras
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4. Buenas practicas

En este apartado la CGCT debe relacionar las buenas practicas identificadas o implantadas durante el
curso y valorar los aspectos relevantes de las mismas que puedan resultar de interés para la mejora de

la calidad del titulo.

1.- Invitacion a la Facultad de alumnos de 2° de bachillerato para el
conocimiento del centro y de las titulaciones ofertadas

Valoracién: con esta practica se acercara la Facultad a los futuros estudiantes.
2. Acto de recepcion de los alumnos de nuevo ingreso

Valoracién: Es esencial que los nuevos alumnos se sientan acogidos en el centro
en el que van a desarrollar una etapa muy importante de su formacién
académica y personal. La acciéon se encamina a potenciar la integracién social
del estudiante de nuevo ingreso y su participacidon en sesiones presenciales y
actividades formativas fuera del aula.

3. Curso especial de adaptacion antes del inicio del periodo lectivo para
alumnos de nuevo ingreso

Valoracién: se estima indispensable impartir ciclos formativos introductorios
para aquellos alumnos con déficit de conocimientos en materias especificas (e.g.
matematicas). Con esta accion pretendemos que los alumnos se incorporen con
normalidad al desarrollo de las clases.

4. Atender la demanda de los profesores sobre ajustes de horarios por
temas de conciliacién de la vida familiar y profesional

Valoracién: La conciliacion de la vida familiar y profesional es destacada
institucionalmente como un valor a considerar en la conformacion de la docencia
y otras actividades del Centro.

5.- Eliminacion de barreras fisicas a las personas con discapacidad

Valoracién: De este modo, atendemos el derecho de las personas con
discapacidad para desenvolverse con garantias en un centro de ensefianza
publico

Pagina 23 de 24




P o

INFORME ANUAL DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
DEL TITULO DE GRADO EN ADMINISTRACION Y

Uig DIRECCION DE EMPRESAS

5. Valoracion del proceso de evaluacion

En este apartado la CGCT debera valorar cualquier aspecto relacionado con el propio proceso de
seguimiento: composicion y funcionamiento de la CGCT, la organizacion del proceso, el apoyo

institucional prestado, asi como incluir las sugerencias de mejora que se consideren oportunas.

Valoramos muy positivamente que el Vicerrectorado de Docencia y la
Secretaria de Calidad hayan facilitado una plantilla-modelo para la elaboracion del
Informe anual de la CGCT, dado que es este el primer afio en que se pone en
marcha este laborioso, complejo y novedoso sistema de garantia de calidad de los
nuevos titulos impartidos en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

de la Universidad de Sevilla.

Dado la gran carga de trabajo adicional que supone este proceso, sugerimos
gue exista un plazo de tiempo mayor entre la fecha de entrega de datos por parte
de la Unidad Técnica de calidad y la fecha de entrega al Rectorado de la Memoria

anual. El plazo podia ser de octubre a marzo.
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