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PLAN DE MEJORA

Universidad/es: Universidad de Sevilla
Id.Ministerio: 4312697
Denominacion titulo: M. U. en Consultoria Econdmicay Analisis Aplicado

Centro/s: Facultad de CC. Econ6m.y Empresariales

Curso 2017/18 (Convocatoria 2018/19)

Fecha aprobacion en Junta de Centro: (Pendiente)
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Recomendacion N° 1

Origen: | 1. Informe Renovacion Acreditacion |Tip0: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda afiadir la bibliografia de cada una de las asignaturas en la informacion publicamente disponible en la web.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 1

Accion Numero: | 1-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Incorporacién de la bibliografia en todos los programas y proyectos docentes.

Justificacion:

Por parte de la Comisidon Académica se realiza un seguimiento de asignatura por asignatura antes del fin del plazo
establecido por la Universidad para comprobar que los programas y proyectos incluyen toda la informacién
pertinente, incluida la bibliografia

Responsable:

Comisiéon Académica

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2017 | Fecha fin prevista: 29-06-2018

Fecha cierre: 29-06-2018

URL evidencia:

http://iwww.us.es/estudios/master/master_M182

Indicadores:

Bibliografia incluida en los proyectos docentes Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Recomendacion N° 2

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda hacer una descripcion mas detallada de las asignaturas en la pagina propia del Master en Consultoria
Econ6mica y Andlisis Aplicado, ya que en el apartado "Plan de Estudios" s6lo aparece un listado de las distintas
asignaturas, sin una breve descripcidon de cada una.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 2

Accion Numero: | 2-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:
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Actualizar el folleto que se anexara a la web en donde se hace una descripcién mas detallada y actualizada de las
asignaturas del Master.

Justificacion:

Se ampliay actualiza la informacién en el folleto en PDF.

Responsable:

Comision Académica

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2018 | Fecha fin prevista: 28-06-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Folleto anexado en PDF en Web Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Recomendacion N° 3

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda utilizar indicadores de satisfaccion con la web de los distintos grupos de interés, para evaluar la
informacion publica disponible.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 3

Accion Numero: | 3-1 |Fechaautomética: |

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Considerar los datos complementarios disponibles en LOGROS referentes a la encuesta de satisfaccién de los
diferentes colectivos Alumnado, PDIy PAS (item 8 para estudiantes y PDI, item 3 para PAS).

Justificacion:

Se analizan los datos complementarios disponibles en LOGROS con el objeto de establecer actuaciones y mejoras
si procede. Dicho analisis se recoge en los informes de Seguimiento del Titulo.

Responsable:

Comision Académica

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

https://llogros.us.es/

Indicadores:

Indicadores del SGC Si/No
Informes de Seguimiento Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:
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|Recomendacion N° 4

Origen: | 1. Informe Renovacion Acreditacion |Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda completar la tabla de indicadores generales que se proporciona en la web institucional del titulo.

Afo: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacion N° 4

Accion Numero: | 4-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Se atendi6 la recomendacién de facilitar la informacién de indicadores generales en la web institucional del Master.
Se dispone del histérico de informacion relevante para los grupos de Interés en la pagina web: Tasa de
graduacion,Tasa de abandono, Tasa de eficiencia, Tasa de rendimiento, Tasa de éxito, Estudiantes de nuevo
ingreso en el Titulo, Satisfaccién del alumnado con los estudios, Grado de insercién laboral de titulados y
tituladas, Oferta plazas de préacticas externas, Nivel de satisfaccién con las précticas externas.

Justificacion:

En la fecha solicitada no se disponian de datos pero se actualizaron en la Web Institucional del Méster.

Responsable:

Comision Académica

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

http://www.us.es/estudios/master/master_M060?p=6

Indicadores:

Datos publicados en Web Si/No

Valor del indicador:

Sl

Observaciones:

Recomendacion N° 5

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda completar la informacion de la web institucional dejando mas claras las implicaciones de elegir un perfil
profesional o investigador dentro de la titulacién.

Afo: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

M& Carmen (utc3@us.es)
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Acciones de la recomendacion N° 5

Acciéon Numero: | 5-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Se completa la informacion de la web institucional dejando més claras las implicaciones de elegir un perfil
profesional o investigador dentro de la titulacién.

Justificacion:

Para atender la recomendacién se traslada al érgano competente el actualizar la web institucional y ampliar la
informacion referente al la eleccién de perfil, a su vez por parte del Centro se detalla dicha informacién en el folleto
gue se adjunta en Web.

Responsable:

Comision Académica

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

http://www.us.es/estudios/master/master_M060?p=4

Indicadores:

Pagina web actualizada Si/No
Folleto adjunto en Web Si/No

Valor del indicador:

Si
Si

Observaciones:

Recomendacion N° 6

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda incorporar en los autoinformes de seguimiento informacion méas detallada sobre la evolucion de la
plantilla. Ello implicaria incorporar indicadores adicionales a los ya contemplados asi como su evolucién en los ultimos
afios.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 2

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 6

Accion Namero: | 6-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Se atiende la recomendacion referida a considerar la evolucion de la plantilla, contemplando en el informe de
seguimiento el andlisis de la informacion solicitada.

Justificacion:

En la aplicacion LOGROS se dispone del evolutivo referente al profesorado implicado en el titulo, en el informe de
seguimiento del titulo se atiende la informacidn referida a los recursos materiales y humanos disponibles y
necesarios para el buen desarrollo del Master.

Responsable:

Comision Académica
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Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

https://llogros.us.es/

Indicadores:

Datos publicados en Web Si/No
Informe de Seguimiento Si/No

Valor del indicador:

SI
SI

Observaciones:

http://www.us.es/estudios/master/master_M060?p=4

Recomendacion N° 7

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda tomar las medidas oportunas para aumentar las tasas de participacion en las encuestas a estudiantes,
profesores, PAS y egresados.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 2

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 7

Accion Numero: | 7-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Difundir y modificar el procedimiento de encuestacion entre los colectivos implicados y hacer saber la relevancia
en la participacion en dicho proceso.

Justificacion:

Se han tomado medidas para incrementar la participacion de los colectivos de interés:

Para el Alumnado se ha optado por las asignaturas obligatorias mas numerosas, para los diferentes turnos y se
realizan en el aula.

Para el profesorado, se emite desde el decanato correo para difundir el inicio del procedimiento y animar a la
participacion.

Para el PAS se realiza presencial la encuestaciéon coordinandose desde el personal de Administracion del Centro.
Dichas medidas han incrementado el nimero de encuestas en la Ultima sesién, no obstante para este curso
2018/19 se ha adelantado la fecha de la encuestacion para seguir en la linea de mejorar la representatividad de la
muestra.

Responsable:

Coordinador del Titulo

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2016 | Fecha fin prevista: 28-06-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

https://logros.us.es/

Indicadores:

Aumento de la participacion Si/No

Valor del indicador:
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Si

Observaciones:

Recomendacion N° 8

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda incluir en las encuestas de opinién la valoracién de los estudiantes de los servicios de orientacion
académico-profesional.

Afo: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 2

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacion N° 8

Acciéon Numero: | 8-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Inclusién de item en la encuesta de satisfaccion del estudiante la valoraciéon de los Servicios de Orientaciéon
Académico -profesional.

Justificacion:

Desde los Servicios Centrales en la nueva versiéon del SGC V5 se ha incluido el item referido a la satisfaccion con
los Servicios de Orientacion Académico-profesional.

Responsable:

Coordinador del Titulo

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 30-06-2016

Fecha cierre: 30-06-2016

URL evidencia:

Indicadores:

SGC V5 Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoraV4/655201902220809.pdf

| Evidencias de la recomendacién N° 8

1 | Satisfaccion Orientacion Académica y Orientacién Profesional

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NjU1MjAXOTAyMjlwODA5LnBkZg==

Recomendacion N° 9

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda que los informes de seguimiento sean mas sistematicos en el tratamiento de las modificaciones
introducidas en el titulo.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 3
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Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 9

Accién Namero: | 9-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

En los Informes de seguimiento se llevan a cabo el tratamiento de las modificaciones mas sistematicos.

Justificacion:

Para el curso 2016/17 se han llevado a cabo las modificaciones planteadas en el informe de seguimiento.

Responsable:

Coordinador del Titulo

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

https://logros.us.es

Indicadores:

Informe de Seguimiento del Titulo Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Recomendacion N° 10

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda incluir los indicadores referentes a la opinién de los empleadores de préacticas (ver evidencia 45), ya
recomendado en los informes de seguimiento.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: | 7

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de la recomendaciéon N° 10

Accion Namero: | 10-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Facilitar los datos referentes ala opinion de los empleadores de practicas.

Justificacion:

Se disponian de los datos pero en las fechas posteriores a la Renovacion de la Acreditacion. Se adjunta evidencia.

Responsable:

Coordinador del Titulo

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:
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Indicadores:

Datos encuesta Préacticas Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoraV4/068201901101421.pdf

|Evidencias de larecomendacién N° 10

1 | Datos opinion empleadores

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDY4MjAXOTAXMTAXNDIxLnBkZg==

Recomendaciéon N° 11

Origen: | 3. Sistema Garantia de Calidad |Tip0: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Mejorar la informacion sobre el Master ampliado el folleto informativo a disposicion en la web oficial de la Universidad.

Afio: | 2018 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: Criterio: 1

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 11

Accion Namero: | 11-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Ampliar la informacién del Master en el folleto divulgativo disponible en la web oficial de la Universidad.

Justificacion:

Accion prevista en el auto informe de seguimiento anterior.

Responsable:

Coordinador del Titulo

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 17-09-2018 | Fecha fin prevista: 28-06-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Folleto actualizado Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Recomendacion N° 12

Origen: | 3. Sistema Garantia de Calidad |Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Mejorar los contenidos del master modificando las asignaturas optativas con menos estudiantes matriculados.

Afo: | 2018 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: Criterio: 1

Responsable académico:
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Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 12

Accién Namero: | 12-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Mejorar los contenidos del master modificando las asignaturas optativas con menos estudiantes matriculados.

Justificacion:

Existe alguna asignatura optativa que ha dejado de ofrecerse por tener menor namero de estudiantes matriculados
del exigido. Existe por tanto la posibilidad de mejorar la oferta incorporando contenidos mas atractivos en las
materias optativas afectadas.

Responsable:

Coordinador del Titulo

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 05-11-2018 | Fecha fin prevista: 19-07-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Aprobacion de lareforma de las optativas afectadas Si/No

Valor del indicador:

SI

Observaciones:

Recomendaciéon N° 13

Origen: | 3. Sistema Garantia de Calidad |Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Reforzar la acciones de difusion del titulo.

Afio: | 2018 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: Criterio: 1

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacion N° 13

Accion Namero: | 13-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Reforzar la acciones de difusién del titulo, participando en eventos de difusion.

Justificacion:

Aumentar la visibilidad del titulo.

Responsable:

Coordinador del Titulo

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 07-01-2019 | Fecha fin prevista: 27-07-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:
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Indicadores:

Participaciones en eventos de difusién Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Recomendaciéon N° 14

Origen: | 3. Sistema Garantia de Calidad |Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Potenciar acuerdos con entidades publicas y privadas para la realizacion de préacticas externas.

Afo: | 2018 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: Criterio: 7

Responsable académico:

Rocio Yiiguez (Vicedecana Relaciones Institucionales y Calidad)

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacion N° 14

Acciéon Numero: | 14-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Potenciar acuerdos con entidades publicas y privadas para la realizacién de préacticas externas,a través del
Vicedecanato de Practicas en Empresas de la propia facultad.

Justificacion:

Aumentar la oferta de précticas.

Responsable:

Coordinador del Titulo

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2018 | Fecha fin prevista: 03-06-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Incremento de préacticas ofrecidas Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:
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