
 

GRUPO DE MEJORA FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES 

REUNIÓN 

DE TRABAJO 

CONVOCA RECEPTORES/GRUPO DE TRABAJO 

Responsable Grupo Mejora FCEYE Grupo de Trabajo GM FCEYE 

FECHA 14/07/2023 H. INICIO 13:00 h H. FINAL 
14:00 h 

 
LUGAR Sala de reuniones Secretaría 

 
 

Orden del Día 

 

1.- Informe Seguimiento de Calidad del Centro. 

2.- Revisión documentación Grupo de Mejora FCEYE 

TEMAS TRATADOS 

 

1.- Informe Seguimiento de Calidad del Centro. 

Este año, conforme establece la normativa vigente, se ha realizado por parte de la Comisión de Calidad del Centro 

el seguimiento de gestión de la calidad, con objeto comprobar el funcionamiento del nuevo sistema. 

 

Se ha procedido a la revisión de los procesos de cada una de las titulaciones impartidas en el Centro y a la 

elaboración del Plan de Calidad del Centro, analizándose el grado de cumplimiento del Plan anterior y 

efectuándose propuestas de mejora en cada uno de los procesos analizados. Todo ello se somete a su vez a 

aprobación a la Junta de Centro. 

 

Para el análisis de los distintos procesos del Plan de Calidad se han tenido en cuenta los indicadores asociados 

previamente y aprobados por la Comisión de Calidad, de entre los que destacan la recolección de la opinión de los 

estudiantes, PAS y PDI a través de las encuestas anuales. Tal como se ha indicado, dicha información, ya 

sistematizada, se pone a disposición de los miembros de la Comisión de Calidad a través de LOGROS. 

 

Con respecto al sistema anterior, se ha producido una modificación en el número de criterios a evaluar, pasando 

de 6 a 5 criterios: 

Criterio 1. Información Pública. 
Criterio 2. Política de aseguramiento de la calidad. 
Criterio 3. Personal docente e investigador. 
Criterio 4. Gestión de Recursos materiales y servicios. 
Criterio 5. Gestión y Resultados de los procesos de enseñanza-aprendizaje. 

Es preciso cotejar las debilidades detectadas y Mejoras propuestas tras el análisis del Sistema de Garantía de 

Calidad realizado desde 2021 con el Informe Final sobre Certificación del SGCC Implantado. 

 

Se ha procedido a la revisión del Mapa de Procesos de la Unidad y se han introducido 2 nuevos Procesos: 
PC12. Análisis y medición de resultados. 
PA06. Diseño y ejecución de planes de contingencia. 
Con fecha 7 de junio de 2022 la CGCC aprobó el Mapa de procesos del Centro. 

Se aprueba la 2º edición del Manual de Garantía de Calidad del Centro que lo adapta a la 2ª versión de IMPLANTA 

y lo actualiza contemplando los actuales 5 criterios y los cambios en los procesos. Dicho manual será elevado a 

Junta de Centro para su aprobación. 
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Con fecha 6 de marzo de 2023 la CGCC aprobó los siguientes documentos del sistema de Garantía de Calidad del 

Centro: 

 

Mapa de Comunicación Institucional FCEYE. 

Plan de Comunicación Digital 

Modificación de los procesos PC11, PA01 de Manual de Procesos. 

 

Se creó el Grupo de Trabajo sobre Información Pública Disponible que realizará anualmente el borrador de 

informe sobre Información Pública Disponible y elaborarán propuestas de mejora, como viene indicado por el 

Proceso PC11- Proceso para la Gestión de la Información Pública. 

Con fecha 31 de marzo de 2023 se hizo entrega del Informe de Autoevaluación del Centro. Seguimiento 

IMPLANTA 

 

La documentación del Sistema de Garantía de Calidad del Centro se encuentra publicada en el página web de la 

Facultad. 

Con fecha 3 de mayo de 2023 el Sr. Vicedecano informa en la CGCC sobre la siguiente documentación del Sistema 

de Garantía de Calidad del Centro: 

Autoinforme de seguimiento de IMPLANTA 
Memoria de Centro 20/21. 
Plan de mejora de Centro 
Propuesta de Cuadro de Mandos Integral del Centro. 
 
El Grupo de Mejora ha revisado la cartera de Servicios 2022 y se ha publicado en la web la versión de 2023. 
 
En el grupo de Trabajo del GM hemos analizado los indicadores de los procesos: Evolución de tendencias, 
comparación de resultados, con objeto de realizar las oportunas propuestas de mejora. 
 

PA02. Gestión de los Recursos Materiales. Evaluación 

PA03. Gestión de los Servicios. Evaluación 

PA05. Gestión del PAS. Evaluación 

 

 

 

Asistentes 

CALDERÓN AMADOR, JUAN JOSÉ MEDIOS AUDIOVISUALES 

GIL GATA, FRANCISCA CONSERJERÍA 

HERNÁNDEZ VELAZQUEZ, MANUEL TICs 

JIMÉNEZ MARTÍNEZ, JOSÉ MANUEL SECRETARÍA 

LUQUE ALFONSO, GREGORIA SECRETARÍA 

MORGADO RUIZ, ÁNGELES ADMINISTRACIÓN 

VARELA RAMÍREZ, MARÍA ISABEL CONSERJERÍA 
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